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               คอมพิวเตอรสรางขึ้นเพื่อใชในการแกปญหาตาง ๆ ทั้งในรูปแบบที่งายและซับซอนโดยวิธี

ทางคณิตศาสตร ซึ่งปฏิบัติตามขั้นตอนของโปรแกรมทีตั่้งไวสำหรับการทำงานของคอมพิวเตอรจะมี

ข้ึนตอนการทำงานพ้ืนฐาน 4 ข้ันตอน ดังตอไปน้ี

ขั้นที ่1 รับขอมูล (Input)

ขั้นที ่2 ประมวลผลขอมูล (Process)

ขั้นที ่3 แสดงผลขอมูล (Output)

ขั้นที ่4 จัดเก็บขอมลู (Storage)

จากข้ันตอนการทำงานพ้ืนฐานของคอมพิวเตอรท้ัง 4 ข้ันตอน จะมีการทำงานประสานกัน

โดยเร่ิมจากการรับขอมูลและคำส่ังเขาสูเคร่ืองคอมพิวเตอร จากน้ันขอมูลและคำส่ังซ่ึงอยูในรูปแบบท่ี

มนุษยเขาใจจะถูกแปลงใหอยูใน รูปแบบที่คอมพิวเตอรเขาใจและสงไปจัดเก็บขอมูลไวช่ัวคราว

จากนั้นเมื่อมีคำสั่งใหประมวลผล ขอมูลที่ถูกจัดเก็บชั่วคราวจะถูกสงไปประมวลผล เปนผลลัพธหรือ

สารสนเทศ ซึ่งผลลัพธหรือสารสนเทศจะถูกสงไปแสดงผลลัพธตามที่ผูใชตองการ

จุดประสงคท่ัวไป

              1. เพื่อใหมีความรูเกี่ยวกับการทำงานขั้นพื้นฐานของคอมพิวเตอร

              2. เพื่อใหมีความรูเกี่ยวกับการนำเขาและแปลงขอมูลเขาสูคอมพิวเตอร

              3. เพื่อใหมีความรูเกี่ยวกับการเริ่มตนทำงานของคอมพิวเตอร

4. เพ่ือใหมีกิจนิสัยในการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติม

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม

1. อธิบายการทำงานพ้ืนฐานของคอมพิวเตอรได

2. อธิบายการนำเขาและแปลงขอมูลเขาสูคอมพิวเตอรได

3. บอกประเภทของการบูตเครื่องคอมพิวเตอรได

4. บอกวิธีการบูตเคร่ืองคอมพิวเตอรแบบตาง ๆ ได

5. บอกข้ันตอนการเร่ิมตนทำงานของคอมพิวเตอร

หน่วยทีÉ 7

กระบวนการทํางานของคอมพิวเตอร์

สาระสําคญั

จุดประสงคก์ารเรียนการสอน
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7.1 การทำงานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอร

7.2 การนำเขาและแปลงขอมูลเขาสูคอมพิวเตอร

7.3 การเริม่ตนทำงานของคอมพิวเตอร

7.3.1 ประเภทของการบูตเครื่องคอมพิวเตอร

7.3.1.1 โคลดบูต (Cold Boot)

7.3.1.2 วอรมบูต (Warm Boot)

              7.3.2 กระบวนการเริม่ตนทำงานของคอมพิวเตอร (Boot Up)

เนืÊ อหา
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คำช้ีแจง 1. แบบทดสอบเปนชนิดเลือกตอบ แตละขอมี 4 ตัวเลือก จำนวนท้ังหมด 10 ขอ

คะแนนเต็ม 10 คะแนน ใชเวลา 10 นาที

2. ใหนักเรียนทำเคร่ืองหมาย X เพ่ือเลือกคำตอบในชองคำตอบ ก ข ค หรือ ง ท่ีเห็นวา

ถูกตองท่ีสุดเพยีงคำตอบเดียว

1. ข้ันตอนใดในการทำงานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอรท่ีทำหนาท่ีจดัเก็บขอมูล

ก. Input ข. Output

ค. Process ง. Storage

2. ข้ันตอนใดในการทำงานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอรทีท่ำหนาท่ีแสดงผลขอมูล

ก. Input ข. Output

ค. Process ง. Storage

3. กระบวนการใดในการทำธุรกรรมท่ีตู ATM ตรงกับข้ันตอนการประมวลผล

ก. กดรหัสบัตร ATM ข. อานรหสับตัร

ค. พิมพสลิปรายการถอน ง. สงขอมูลไปเก็บที่เครื่องเมนเฟรม

4. เม่ือพิมพตัวอักษรบนแปนพิมพแลว ข้ันตอไปจะเปนอยางไร

ก. ตัวอักษรจะเปล่ียนเปนชุดคำส่ัง ข. ตัวอักษรจะเปนสัญญาณไฟฟา

ค. ตัวอักษรจะเปนรหัสแอสกี ง. ตัวอักษรจะแสดงผลบนหนาจอแสดงผล

5. การบูตในขอใดเปนการเริม่ตนการทำงานใหมในขณะท่ีเคร่ืองยังทำงานอยู

ก. โคลบูต (Cold Boot) ข. วอรมบูต (Warn Boot)

ค. รีสตารทบูต (Restart Boot) ง. รีเซ็ตบูต (Reset Boot)

6. การกดปุมรีเซ็ต (Reset) เปนการบูตแบบใด

ก. โคลบูต (Cold Boot) ข. วอรมบูต (Warn Boot)

ค. รีสตารทบูต (Restart Boot) ง. รีเซ็ตบูต (Reset Boot)

7. สัญญาณ Power Good มีระดับแรงดันเทาใด

ก. 3.3 โวลต ข. 5 โวลต

ค. 9 โวลต ง. 12 โวลต

แบบทดสอบก่อนเรียน หน่วยทีÉ 7

กระบวนการทํางานของคอมพิวเตอร์
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8. กระบวนการโพสต (POST) หมายถึงขอใด

ก. กระบวนคนหาขอมูลในไฟล

ข. กระบวนการเลือกอุปกรณในการบูต

ค. กระบวนการบันทึกขอมูลลงในสื่อบันทึกขอมูล

ง. กระบวนการตรวจสอบความพรอมของอุปกรณตาง ๆ ท่ีติดต้ังไว

9. เพราะเหตุใดคอมพิวเตอรท่ีมีลกัษณะเปนสมองกลฝงตัวจะไมมีการบูต

ก. ไมมีการเปลีย่นแปลงของฮารดแวร ข. ไมมีระบบปฏิบัตกิาร

ค. ไมมีไบออส ง. ไมมีชุดคำส่ังในการบูต

10. สาเหตุท่ีไมนำเอาระบบปฏิบัติการเก็บไวในไบออส เพราะเหตุใด

ก. ไบออสมีขนาดเล็กเกินไป ข. เทคโนโลยีของไบออสยังไมสูงพอ

ค. ไบออสทำงานไดชา ง. ไบออสไมสามารถแสดงผลดานกราฟกได
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คอมพิวเตอรเปนเครือ่งอิเล็กทรอนิกสแบบอัตโนมัติ สรางข้ึนเพือ่ใชแกปญหาตาง ๆ ท้ังใน

รูปแบบทีง่ายและซับซอนโดยวิธีทางคณิตศาสตร ทางตรรกศาสตร เปรยีบเทยีบและตัดสินใจ สามารถ

ประมวลผลขอมูลใหกลายเปนสารสนเทศที่มนุษยตองใชเวลามากในการแกปญหา ในการศึกษา

เกี่ยวกับหลักและวิธีการทำงานของคอมพิวเตอร มักจะมีเปรียบเทียบการทำงานของคอมพิวเตอรกับ

การทำงานของสมองมนุษยเพื่อทำใหเขาใจหลักและวิธีการทำงานของเครื่องคอมพิวเตอร เพื่อเปน

แนวทางในการวิเคราะหและแกปญหาที่เกิดขึ้นจากเครื่องคอมพิวเตอรตอไป ซึ่งกระบวนการทำงาน

ตาง ๆ ของคอมพิวเตอรท่ีควรทำความเขาใจมีดังตอไปน้ี

7.1 การทำงานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอร

คอมพิวเตอรสรางขึ้นเพื่อใชในการแกปญหาตาง ๆ ทั้งในรูปแบบที่งายและซับซอนโดยวิธี

ทางคณิตศาสตร ซึ่งปฏิบัติตามขั้นตอนของโปรแกรมทีตั่้งไวสำหรับการทำงานของคอมพิวเตอรจะมี

ข้ึนตอนการทำงานพ้ืนฐาน 4 ข้ันตอน ดังตอไปน้ี

ข้ันท่ี 1 รับขอมูล (Input)

เปนการนำขอมูลหรือคำส่ังเขาสูเคร่ืองคอมพิวเตอร โดยผานอุปกรณรบัขอมูลตาง ๆ เชน

การพิมพขอความเขาสูเครือ่งคอมพิวเตอรโดยใชแปนพิมพ การบันทึกเสียงโดยผานไมโครโฟน การ

สแกนภาพดวยเคร่ืองสแกนเนอร เปนตน

ภาพท่ี 7.1 การนำขอมูลเขาสูคอมพิวเตอร

ที่มา : https://www.pinterest.de/pin/559150109961374898/, 2559

หน่วยทีÉ 7

กระบวนการทํางานของคอมพิวเตอร์
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ข้ันท่ี 2 ประมวลผลขอมูล (Process)

เปนการนำขอมูลมาประมวลผลตามชุดคำสั่งหรือโปรแกรมที่กำหนดไวเพื่อใหไดผลลพัธ

หรือสารสนเทศตามที่ตองการ เชน การนำขอมลูที่รับเขามาหาผลรวม คาเฉลี่ย เปนตน ซึ่งอุปกรณ

สำหรับประมวลที่สำคัญ คือ หนวยประมวลผลกลางหรือซีพียู

ภาพที่ 7.2 เครื่องคอมพิวเตอร

ที่มา :  https://www.computerhope.com/jargon/d/desktopc.htm, 2559

ข้ันท่ี 3 แสดงผลขอมลู (Output)

เปนการนำผลลัพธที่ไดจากการประมวลผลมาแสดงผลลัพธในรูปแบบที่มนุษยเขาใจ คือ

อยูในรูปแบบของขอความ ตัวอักษร ตัวเลข สัญลักษณ เสียง โดยผานอุปกรณแสดงผลตาง ๆ เชน

จอภาพ เครื่องพิมพ ลำโพง เปนตน

ภาพที ่7.3 ผูปฏิบัติงานดูผลลัพธท่ีไดจากการประมวลผลขอมูล

ที่มา : https://asuscontrolcenter.asus.com/#/, 2559
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ข้ันท่ี 4 จัดเก็บขอมูล (Storage)

เปนการจัดเก็บขอมูลชั่วคราวในขณะที่มีการประมวลผลลงในแรม รวมถึงจัดเก็บขอมูลที่

ผานการประมวลผลลงในอุปกรณเกบ็ขอมูล เชน ฮารดดิสก (Hard disk), แฟลชไดรฟ (Flash Drive)

เปนตน

ภาพที่ 7.4 ภาพภายในของฮารดดิสก

ที่มา : http://www.techblog.in.th/wp-content/uploads/2012/09/Hard-Disk1.jpg, 2559

จากข้ันตอนการทำงานพ้ืนฐานของคอมพิวเตอรท้ัง 4 ข้ันตอน จะมีการทำงานประสานกัน

โดยเร่ิมจากการรับขอมูลและคำส่ังเขาสูเคร่ืองคอมพิวเตอร จากน้ันขอมูลและคำส่ังซ่ึงอยูในรูปแบบท่ี

มนุษยเขาใจจะถูกแปลงใหอยูใน รูปแบบที่คอมพิวเตอรเขาใจและสงไปจัดเก็บขอมูลไวช่ัวคราว

จากนั้นเมื่อมีคำสั่งใหประมวลผล ขอมูลที่ถูกจัดเก็บชั่วคราวจะถูกสงไปประมวลผล เปนผลลัพธหรือ

สารสนเทศ ซึ่งผลลัพธหรือสารสนเทศจะถูกสงไปแสดงผลลัพธตามที่ผูใชตองการ โดยผลลัพธจากการ

ประมวลผลจะถูกแปลงใหอยูในรูปแบบท่ีมนุษยเขาใจได และหากตองการเก็บผลลัพธไวใชในภายหลัง

ผลลัพธจะถูกนำไปจัดเกบ็ สำหรับการเรียกใชไดอยางถาวร การทำงานท้ัง 4 ข้ันตอนดังกลาว เรยีกวา

วงจรการทำงานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอร (IPOS Cycle)

ปจจุบันอุปกรณที่มีการทำงานพ้ืนฐานทั้ง 4 ข้ันตอน เรียกวา คอมพิวเตอร ดังน้ัน

คอมพิวเตอร จึงมีรูปรางอยางไรก็ได ตัวอยางเชน การทำงานของเคร่ืองรับเงินอัตโนมัติ (Automatic

Teller Machine : ATM ) ซ่ึง เครือ่งเอทีเอ็มถือเปนคอมพิวเตอรประเภทหน่ึง เน่ืองจากมีการทำงาน

4 ขั้นตอน คือ การรับขอมูลเขาโดยผูใชใสบัตรเอทีเอ็มและปอนขอมูลรหัสเอทีเอ็ม จากนั้นผูใชเลือก

คำสั่งถอนเงินจะถูกสงไปประมวลผล คือ การอานยอดเงินในบัญชีและการหักเงินท่ีถอนในบัญชี

ธนาคาร จากนั้นเครือ่งเอทเีอม็จะแสดงยอดเงินคงเหลอืในบัญชีใหผูใชทราบ และสุดทายเก็บขอมูล

การถอนและยอดเงนิคงเหลือไวในบัญชีธนาคาร
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ภาพท่ี 7.5 ตูเอทีเอ็มของธนาคารตาง ๆ

ที่มา : https://every-thinks.com/2018/01/13/8-ขอควรระวัง-เม่ือใชตู/, 2559

ข้ันตอนการทำงานพ้ืนฐานของตูเอทีเอ็ม

1. การรับขอมูลเขา

ผูใชสอดบตัรเอทีเอ็มเขาชองอานบตัร จากน้ันกดรหัสบัตรเอทีเอม็  เลอืกรายการธุรกรรม

ท่ีตองการ เชน การขอดูยอดเงิน การถอนเงิน การฝากเงนิ เปนตน

2. การประมวลผล

เครื่องเอทีเอ็มจะอานรหัสบัตรและประมวลผลตามรายการที่ผูใชเลือก

 3. การแสดงผล

ผูใชจะรับทราบยอดเงินคงเหลือจากจอแสดงผล หากเปนการถอนเงิน ผูใชจะไดรบัเงิน

ตามจำนวนท่ีถอน สลปิรายการถอน และไดรับบัตรเอทีเอ็มคืน

 4. การเก็บขอมูล

ผลจากการประมวลผลตาง ๆ จะถูกสงไปเก็บไวท่ีเครื่องเมนเฟรมคอมพิวเตอรของ

ธนาคาร

7.2 การนำเขาและแปลงขอมูลเขาสูคอมพิวเตอร

การทำงานของคอมพิวเตอรจะเริ่มจากผูใชปอนขอมูลผานทางอุปกรณของหนวยรับเขา

(Input Device) เชน คียบอรด เมาส สแกนเนอร ขอมูลจะถูกเปลี่ยนใหเปนสัญญาณดิจิตอล ซ่ึง

ประกอบดวยโลจิก 0 และ 1 ในรูปของเลขฐาน 2 แลวสงตอไปยังหนวยประมวลผลกลาง เพื่อ

ประมวลผลตามคำสั่ง ในระหวางการประมวลผล หากมีคำสั่งใหนำผลลัพธจากการประมวลผลไป

จัดเก็บในหนวยความจำ ขอมูลดังกลาวจะถูกสงไปยังแรม (Random Access Memory : Ram) ซึ่ง

ทำหนาท่ีเก็บขอมลูจากการประมวลผลเปนการช่ัวคราว ขณะเดียวกัน อาจมีคำส่ังใหนำผลลัพธจาก

การประมวลผลดังกลาวไปแสดงผลผานทางอุปกรณของหนวยสงออก เชน จอภาพ หรือเครื่องพิมพ
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นอกจากน้ีเราสามารถบันทึกขอมูลท่ีอยูในแรมลงในอุปกรณของหนวยความจำสำรองหรือหนวยเก็บ

ขอมูล เชน ฮารดดิสก แผนบันทึก แผนซีดี เพ่ือนำขอมูลดังกลาวกลับมาใชอีกในอนาคต โดยการอาน

ขอมูลที่บันทึกในสื่อดังกลาวผานทางอุปกรณอาน-เขียนขอมูลหรือไดรฟ (Drive) ตาง ๆ สำหรบัการ

สงผานขอมูลไปยังหนวยตาง ๆ ภายในระบบคอมพิวเตอร จะมีการสงผานขอมูลทางระบบบัส (Bus)

เพ่ือใหเขาใจวิธีการทำงานของคอมพิวเตอรใหชัดเจนมากข้ึน สามารถอธิบายกระบวนการ

นำเขาและแปลงขอมูลเขาสูคอมพิวเตอรเปนข้ันตอนดังตอไปน้ี

ภาพที่ 7.6 กระบวนการแปลงขอมูลใหเปนเลขฐาน 2

ข้ันตอนท่ี 1 ผูใชงานปอนขอมูลตัวอักษร หรือตัวเลขเขาไปในระบบคอมพิวเตอร ดวยการ

กดปุมบนคียบอรด ในท่ีน้ีจะยกตัวอยางการกดปุม “a”

ขั้นตอนที่ 2 สัญญาณไฟฟาของตวัอักษร “a” จะถูกสงจากคียบอรดตอไปยังระบบการ

ทำงานของเครือ่งคอมพิวเตอร

ขั้นตอนที่ 3 สัญญาณที่สงตอเขามาของตัวอักษร “a” จะถูกแปลงใหอยูในรูปแบบของ

รหัสแอสกี (ASCII) และเกบ็ไวในหนวยความจำเพ่ือประมวลผลตอไป

ข้ันตอนท่ี 4 เมื่อประมวลผลเรียบรอยแลว รหัสแอสกีของตัวอักษร “a” จะถูกแปลงกลับ

ใหอยูในรูปแบบของภาพ และแสดงผลบนอุปกรณแสดงผล เชนจอภาพ

ข้ันตอนท่ี 2

สัญญาณไฟฟาตัวอักษร

“a” สงเขาระบบการ

ทำงานของคอมพิวเตอร

ข้ันตอนท่ี 3

แปลงสัญญาณไฟฟา

อักษร “a” ใหอยูใน

รูปแบบรหัสแอสกี

(a = 01100001)

ข้ันตอนท่ี 4

แปลงรหัสแอสกีกลับเปนตัวอักษร “a”

แสดงผลบนจอแสดผล

ข้ันตอนท่ี 1

กดปุม a เพือ่ปอนตัวอักษร “a”
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7.3 การเร่ิมตนทำงานของคอมพิวเตอร

เครื่องคอมพิวเตอรนั้น กอนจะทำงานไดจะตองนำเอาระบบปฏิบัติการเขาไปเก็บไวยัง

หนวยความจำหลักของเครื่องเสียกอน ซึ่งกระบวนการนี้เรียกวา การบูตเครื่อง (Boot) ซึ่งการบูต

เครื่องคอมพิวเตอรมีวิธีการตาง ๆ และมีกระบวนการเริ่มตนทำงานของคอมพิวเตอร (Boot Up)

ดังตอไปน้ี

7.3.1 ประเภทของการบูตเคร่ืองคอมพิวเตอร

การบูตเครื่องคอมพิวเตอร จะเริ่มทำงานทันทีต้ังแตเปดสวิทซเปดเครื่อง โดยการบูต

เครื่องคอมพิวเตอรสามารถแบงออกเปน 2 ลักษณะคือ

7.3.1.1 โคลดบูต (Cold Boot)

โคลดบูต (Cold Boot) เปนการบูตเครื่องที่อาศัยการทำงานของฮารดแวร

โดยการกดปุมเปดเครื่อง (Power On) แลวเขาสูกระบวนการทำงานโดยทนัที ปุมเปดเคร่ืองน้ีจะอยู

บนตัวเคสของคอมพิวเตอร ทำหนาที่ปดเปดการทำงานโดยรวมของคอมพิวเตอรทั้งหมดเหมือนกับ

สวิตชของอุปกรณไฟฟาท่ัวไป

ภาพที่  7.7 การกดปุมเปดเครือ่งคอมพิวเตอร

ที่มา : http://www.911-computer.com/how-to-tell-pc-power-supply-works/, 2559

7.3.1.2 วอรมบูต (Warm Boot)

วอรมบูต (Warm Boot) เปนการบูตเคร่ืองโดยทำใหเกิดกระบวนการบูตใหม

หรือที่เรียกวา การรีสตารทเครื่อง ( Restart ) โดยมากจะใชในกรณีที่เครื่องคอมพวิเตอรไมสามารถ

ทำงานตอไปได (เคร่ืองแฮงค) ซ่ึงจำเปนตองมีการบูตเครือ่งกันใหม สามารถทำได 3 วิธีคือ
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1) กดปุมรีเซ็ต (Reset) บนตัวเคร่ือง (ถามี)

ภาพที่  7.8 ภาพสวิตชเปดปดและสวิตชรีเซ็ตดานหนาเคร่ืองคอมพิวเตอร

ที่มา : https://www.build-your-own-computer.net/computer-case.html, 2559

2) กดปุมคอนโทรล (Control) ,ปุมอัลเทอรเนท (Alternate)

และปุมดีลีท (Delete) บนแปนพิมพ (Ctrl + Alt + Delete) พรอมกัน แลวเลือกคำส่ังรีสตารท

(Restart) จากระบบปฏิบัติการ

ภาพที่  7.9 แสดงการบูตเครื่องดวยการกดปุมบนแปนพิมพ

ที่มา : https://goulding.io/2015/07/13/ctrl-alt-del/, 2559

3) ส่ังรีสตารทเคร่ืองจากเมนูบนระบบปฏิบัติการ

ภาพที่  7.10 แสดงการรีสตารท (Restart) ระบบปฏบิัตกิาร Windows XP

ที่มา : https://www.itsavvy.in/restart-windows-xp/, 2559
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7.3.2 กระบวนการเร่ิมตนทำงานของคอมพิวเตอร (Boot Up)

การเริ่มตนทำงานของคอมพิวเตอรจะเริ่มทำงานทันทีนับต้ังแตเปดสวิตชเครื่อง

คอมพิวเตอร ซ่ึงมีข้ันตอนดังตอไปน้ี

ภาพที ่7.11 ข้ันตอนกระบวนการบูตเครือ่งคอมพิวเตอร

  1) เมื่อกดปุมสวิตชเปดเครื่องคอมพิวเตอร (Power Button) แหลงจายไฟ

(Power Supply) จะเริ่มจายกระแสไฟฟาเขาสูวงจรการทำงานทุกสวนของคอมพิวเตอร โดยจะมี

สัญญาณสงไปบอกใหซีพยูีเริม่ทำงาน เรยีกวาสัญญาณ Power Good (ประมาณ  5 โวลต)

ภาพที ่7.12 กดปุมสวิตชเปดเคร่ืองคอมพิวเตอร

ที่มา : http://navalwiki.info/lightroom-cc-classic.asp, 2559

ขั้นตอนที่ 1

แหลงจายไฟสงสัญญาณไฟฟา

ขั้นตอนที่ 3

กระบวนการโพสต ทำการตรวจสอบอุปกรณ

ขั้นตอนที่ 4

นำขอมูลจากกระบวนการโพสต

เปรียบเทียบกับขอมูลในซีมอส ขั้นตอนที่ 5

ไบออสจะอานไฟลระบบปฏิบัติการจากแหลงท่ีกำหนดไว

ขั้นตอนที่ 6

เคอรเนลถายโอนขอมูลลงในแรม

ขั้นตอนที่ 7

ระบบปฏิบัติการเขาควบคุมการแสดงผล

และแสดงผลออกหนาจอ

ขั้นตอนที่ 2

ไบออสเริ่มทำงาน
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  2) เม่ือซีพียูเริ่มทำงาน ซีพียูจะส่ังใหไบออสทำงานทันที ซีพียูจะพยายาม

เขาถึงขอมูลท่ีอยูในไบออสเพ่ือเร่ิมทำงานตามชุดคำส่ังท่ีเก็บไวในไบออสโดยทันที

ภาพที ่7.13 ไบออส (BIOS)

ที่มา : http://www.tipsnfreeware.com/what-is-bios-how-bios-works/, 2559

  3) เริม่ทำงานตามกระบวนการทดสอบแรกเริม่ท่ีเรยีกวาโพสต (POST ยอมา

จาก Power On Self Test) ซึ่งโดยปกติแลวในชวงน้ี เครื่องคอมพิวเตอรจะแสดงรายละเอียด

เกี่ยวกับ รุนและความเร็วของซีพียู ขนาดของหนวยความจำ ขนาดของฮารดดิสก ที่หนาจอ

คอมพิวเตอร โดยขั้นตอนน้ีเปนโปรแกรมสวนหนึ่งในไบออสซึ่งทำหนาที่ตรวจสอบความพรอมของ

อปุกรณที่ติดตั้งอยูในเครื่อง ไมวาจะเปนเมนบอรด , แรม , ซพีียู รวมถึงอุปกรณตอพวงตาง ๆ เชน

คียบอรดหรือเมาส ซึ่งสามารถสังเกตผลการตรวจสอบนี้ไดทั้งจากขอความที่ปรากฏบนจอภาพใน

ระหวางบูต และจากเสียงสัญญาณที่คอมพิวเตอรสงออกมา

ภาพที ่7.14 ภาพหนาจอแสดงผลกระบวนการโพสต (POST)

ที่มา : http://vitinhquan7.info/nhan-biet-tieng-bip-va-qua-trinh-post-may-tinh/, 2559
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ในกระบวนการโพสต (POST) น้ี โดยปกติถาการตรวจสอบเรียบรอยและไมมี

ปญหาใด ๆ ก็จะสงสัญญาณเสียงปบสั้น ๆ 1 คร้ัง แตหากมีอาการผิดปกติจะสงสญัญาณท่ีมีรหัสเสียง

สั้นและยาวตางกันแลวแตขอผิดพลาดที่เกิดขึ้น เชน ถาเปนขอผิดพลาดเกี่ยวกับการดแสดงผลจะสง

สญัญาณเปนเสียงยาว 1 ครั้ง สั้น 3 ครั้ง หากมปีญหาที่หนวยความจำแรม จะสงสัญญาณเปนเสียง

ยาว ประมาณ 1 วินาที ตอเน่ืองไปเรื่อย ๆ ทั้งน้ีไบออสแตละรุนแตละย่ีหอก็จะมีรหัสสัญญาณที่

แตกตางกัน

  4) ผลลัพธจากกระบวนการโพสตจะถูกนำไปเปรียบเทียบกับขอมูลที่อยูใน

ซีมอสขอมลูของอุปกรณตาง ๆ ท่ีติดต้ังแลวในเคร่ืองหรือท่ีทำการกำหนดคา (Configuration) จะถูก

เก็บอยูในหนวยความจำที่เรียกวาซีมอส (CMOS) ซึ่งยอมาจาก Complementary Metal Oxide

Semiconductor ) ซึ่งใชกระแสไฟฟาปริมาณเล็กนอยในการหลอเลีย้ง โดยใชแบตเตอรรี่ตัวเล็ก ๆ

บนเมนบอรด เพ่ือใหเคร่ืองสามารถจำคาตาง ๆ  ไวได ผลลพัธจากกระบวนการโพสต (POST) น้ี จะถูก

นำมาตรวจสอบกับขอมูลในซีมอส ถาถูกตองตรงกันก็ทำงานตอได ไมเชนน้ันตองแจงผูใชใหแกไข

ขอมูลกอน

ภาพที ่7.15 แบตเตอรรีเ่ลี้ยงซีมอส

ที่มา : http://www.fixya.com/support/t9178157-forgot_bios_password, 2559

  5) ไบออสจะอานโปรแกรมสำหรบับูตจากสื่อบันทึกขอมูลตาง ๆ ที่ไดตั้งคา

เอาไวในซีมอสตามลำดับการบูตท่ีกำหนดไว เชนจากฟล็อปปดิสก ฮารดดิสก หรือซีดีรอม โดยไบออส

จะเขาไปอานโปรแกรมสำหรบัการบูตระบบปฏิบัติการจากเซกเตอรแรกของฮารดดิสก ฟล็อปปดิสก

หรือซีดีรอม โดยท่ีไบออสจะมีความสามารถในการติดตอกับอุปกรณเหลาน้ันได
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ภาพที ่7.16 การกำหนดลำดับการบูตในไบออส

ที่มา : https://www.lifewire.com/change-the-boot-order-in-bios-2624528, 2559

  6) โปรแกรมระบบปฏิบัติการจะมีสวนสำคัญที่เรียกวาเคอรเนล ( Kernel )

จะถูกโอนถายขอมูลลงในหนวยความจำแรมของคอมพิวเตอร

ภาพที ่7.17 หนาจอ Windows XP และ Linux CentOS ขณะถูกถายขอมูลลงในหนวยความจำแรม

ที่มา : https://www.lifewire.com/how-to-start-windows-xp-in-safe-mode-2624542, 2559

ที่มา : http://thaiopensource.org/tag/centos/, 2559

  7) ระบบปฏิบัติการในหนวยความจำแรมจะเขาควบคุมเคร่ืองคอมพิวเตอรใน

สวนตาง ๆ  เคอรเนลท่ีถูกถายโอนลงหนวยความจำแรมน้ันจะเขาควบคุมการทำงานของคอมพิวเตอร

โดยรวมและกำหนดคาเร่ิมตนพ้ืนฐานตาง ๆ ท่ีไดกำหนดไว พรอมทัง้แสดงผลออกมาท่ีหนาจอของผูใช

เพื่อรอรับคำสั่งตาง ๆ ตอไป ซึ่งปจจุบันในระบบปฏิบัติการรุนใหม ๆ จะมีสวนติดตอกับผูใช
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(Interface) แบบกราฟกหรือ GUI (Graphic User Interface) เพ่ือสนับสนุนใหผูใชสามารถควบคุม

และใชงานคอมพิวเตอรไดสะดวกข้ึน

ภาพที ่7.18 หนาจอเม่ือเขาสูระบบปฏิบัติการ Windows XP และ Linux CentOS

ที่มา : https://inforeflex.wordpress.com/2017/06/14/windows-xp, 2559

ที่มา : https://www.server-world.info/en/note?os=CentOS_5&p=x, 2559

จากกระบวนการบูตท่ีกลาวมาขางตนจะเห็นไดวาสวนประกอบของคอมพิวเตอรจะมีการ

ประสานการทำงานกันอยางมีลำดับข้ันตอน และตองเร่ิมกระบวนการน้ีทุกครั้งท่ีเปดเคร่ือง

คอมพิวเตอร สำหรบัสาเหตุท่ีไมเกบ็ระบบปฏิบัติการเอาไวในไบออสต้ังแตตนเลยเพ่ือความรวดเร็วใน

การทำงานของคอมพิวเตอร เน่ืองจากไบออสมีขนาดเลก็กวาขนาดท่ีระบบปฏิบัติการตองการมาก

สำหรับในคอมพิวเตอรที่มีลักษณะเปนสมองกลฝงตัว (Embedded System) ที่อยูใน

รถยนตหรือเครื่องใชไฟฟาระบบอัตโนมัติทั่วไปสวนใหญจะไมมีการบูตและไมมีระบบปฏิบัติการ

เน่ืองจากจะไมมีการเปล่ียนแปลงทางดานอุปกรณ (Hardware) จึงไมจำเปนตองตรวจสอบตัวเองใหม

ทุกครั้งที่เปดเครื่อง และจะเริ่มการทำงานไดทันที ไมตองมีระบบปฏิบัติการคอยบริหารระบบ
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คำช้ีแจง แบบฝกหัด มีทัง้หมด 5 ขอ ใหนักเรียนทำแบบฝกหัดทุกขอ คะแนนเต็ม 15 คะแนน

               ใชเวลา 15 นาที

1.จงอธิบายการทำงานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอร (3 คะแนน)

2.จงอธิบายข้ันตอนการทำงานพ้ืนฐานของตูเติมเงินโทรศัพทมือถือ (3 คะแนน)

3.จงอธิบายการนำเขาและแปลงขอมลูเขาสูคอมพิวเตอร (3 คะแนน)

4.จงบอกประเภทของการบูตเครื่องคอมพิวเตอร (3 คะแนน)

5. จงอธิบายกระบวนการเริม่ตนทำงานของคอมพิวเตอร (3 คะแนน)

แบบฝึกหดั หน่วยทีÉ 7

กระบวนการทํางานของคอมพิวเตอร์



187ระบบคอมพิวเตอร์และส่วนประกอบ

คำช้ีแจง 1. แบบทดสอบเปนชนิดเลือกตอบ แตละขอมี 4 ตัวเลือก จำนวนท้ังหมด 10 ขอ

คะแนนเต็ม 10 คะแนน ใชเวลา 10 นาที

2. ใหนักเรียนทำเคร่ืองหมาย X เพ่ือเลือกคำตอบในชองคำตอบ ก ข ค หรือ ง ท่ีเห็นวา

ถูกตองท่ีสุดเพยีงคำตอบเดียว

1. เพราะเหตุใดคอมพิวเตอรท่ีมีลกัษณะเปนสมองกลฝงตัวจะไมมีการบูต

ก. ไมมีชุดคำส่ังใน ข. ไมมีไบออส

ค. ไมมีระบบปฏิบัตกิาร ง. ไมมีการเปลี่ยนแปลงของฮารดแวรการบูต

2. เม่ือพิมพตัวอักษรบนแปนพิมพแลว ข้ันตอไปจะเปนอยางไร

ก. ตัวอักษรจะเปนรหัสแอสกี ข. ตัวอักษรจะเปล่ียนเปนชุดคำส่ัง

ค. ตัวอักษรจะเปนสัญญาณไฟฟา ง. ตัวอักษรจะแสดงผลบนหนาจอแสดงผล

3. การบูตในขอใดเปนการเริม่ตนการทำงานใหมในขณะท่ีเคร่ืองยังทำงานอยู

ก. รีเซ็ตบูต (Reset Boot) ข. รีสตารทบูต (Restart Boot)

ค. วอรมบูต (Warn Boot) ง. โคลบูต (Cold Boot)

4. ข้ันตอนใดในการทำงานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอรท่ีทำหนาท่ีจดัเก็บขอมูล

ก. Process ข. Storage

ค. Input ง. Output

5. การกดปุมรีเซ็ต (Reset) เปนการบูตแบบใด

ก. รีเซ็ตบูต (Reset Boot) ข. รีสตารทบูต (Restart Boot) Boot)

ค. วอรมบูต (Warn ง. โคลบูต (Cold Boot)

6. สาเหตุท่ีไมนำเอาระบบปฏิบัติการเก็บไวในไบออส เพราะเหตุใด

ก. ไบออสไมสามารถแสดงผลดานกราฟกได ข. เทคโนโลยีของไบออสยังไมสูงพอ

ค. ไบออสมีขนาดเล็กเกินไป ง. ไบออสทำงานไดชา

7. กระบวนการใดในการทำธุรกรรมท่ีตู ATM ตรงกับข้ันตอนการประมวลผล

ก. อานรหสับตัร ข. สงขอมูลไปเก็บที่เครื่องเมนเฟรม

ค. กดรหสับตัร ATM ง. พิมพสลิปรายการถอน

แบบทดสอบหลงัเรียน หน่วยทีÉ 7

กระบวนการทํางานของคอมพิวเตอร์
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8. ข้ันตอนใดในการทำงานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอรทีท่ำหนาท่ีแสดงผลขอมูล

ก. Process ข. Storage

ค. Input ง. Output

9. สัญญาณ Power Good มีระดับแรงดันเทาใด

ก. 3.3 โวลต ข. 5 โวลต

ค. 9 โวลต ง. 12 โวลต

10. กระบวนการโพสต (POST) หมายถึงขอใด

ก. กระบวนคนหาขอมูลในไฟล

ข. กระบวนการเลือกอุปกรณในการบูต

ค. กระบวนการบันทึกขอมูลลงในสื่อบันทึกขอมูล

ง. กระบวนการตรวจสอบความพรอมของอุปกรณตาง ๆ ท่ีติดต้ังไว
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