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              มาตรฐานที่เกี่ยวของกับมาตรฐานผลิตภัณฑคอมพิวเตอร สามารถแบงออกเปน  2

ประเภทใหญ ๆ คือ

              1. มาตรฐานความปลอดภยัผลติภัณฑคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

              สำหรับมาตรฐานความปลอดภัยทางดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีพบเห็น

บอยครั้ง มีทั้งหมด 3 มาตรฐาน คือ คอมมอน ไครทีเรีย (Common Criteria), ไอซีเอสเอ (ICSA)

และ เอฟไอพีเอส 140-2 (FIPS 140-2)

              2. เคร่ืองหมายรับรองผลิตภัณฑและมาตรฐานทางดานส่ิงแวดลอมของผลิตภัณฑดานไอที

              เครือ่งหมายรับรองผลิตภัณฑและมาตรฐานทางดานสิง่แวดลอมของผลิตภัณฑดานไอท ีที่

พบไดบอยมี  เครื่องหมาย คือ เครื่องหมายซีอี (CE) เครื่องหมาย เอฟซีซี (FCC) เครื่องหมาย ยูแอล

(UL) มาตรฐาน Energy Star มาตรฐาน TCO มาตรฐาน RoHS ฉลากสิ่งแวดลอมอีพีท (EPEAT)

              นอกจากมาตรฐานที่เกีย่วของกับมาตรฐานผลิตภัณฑคอมพิวเตอรแลว ยังมีแนวความคิด

ตาง ๆ ดานไอที (IT) ที่ดูแลสิ่งแวดลอม คือ กรีนไอที  (Green IT) กรีนคอมพิวเตอร (Green

Computer) ศูนยกลางขอมูลสีเขียว

จุดประสงคท่ัวไป

1. เพ่ือใหมีความรูเกีย่วกับมาตรฐานความปลอดภัยผลิตภัณฑคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี

สารสนเทศ

2.เพ่ือใหมีความรูเก่ียวกับเคร่ืองหมายรับรองผลิตภัณฑและมาตรฐานทางดานส่ิงแวดลอม

ของผลิตภัณฑดานไอที

3. เพ่ือใหมีความรูเกีย่วกับแนวความคิดตาง ๆ ดานไอที (IT) ที่ดูแลสิ่งแวดลอม

 4. เพ่ือใหมีกิจนิสัยในการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติม

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม

1. บอกลกัษณะของคอมมอน ไครทเีรียได

2. บอกมาตรฐานท่ีไอซีเอสเอ แลป รับรองได

หน่วยทีÉ 10

มาตรฐานผลิตภณัฑค์อมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ

สาระสําคญั

จุดประสงคก์ารเรียนการสอน
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3. บอกขอกำหนดของสินคาท่ีไดรับเครื่องหมายเอฟไอพเีอส (FCC) ได

4. บอกขอกำหนดของสินคาท่ีไดรับเคร่ืองหมายซีอี (CE) ได

5. บอกเครือ่งหมายเอฟซซีี (FCC) ได

6. บอกผลิตภัณฑที่ยูแอล เจาของเครื่องหมายยูแอล (UL) ทำการประเมิน

7. บอกผลิตภัณฑท่ีมาตรฐาน Energy Star ครอบคลมุได

8. บอกลกัษณะของมาตรฐาน TCO ได

9. บอกขอกำหนดของมาตรฐาน RoHS ได

10. บอกระดับของฉลากสิ่งแวดลอมอีพีท (EPEAT) ได

11. บอกแนวความคิดตาง ๆ ดานไอที (IT) ท่ีดูแลส่ิงแวดลอมได

10.1 มาตรฐานความปลอดภัยผลิตภัณฑคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

 10.1.1 คอมมอน ไครทีเรยี (Common Criteria)

 10.1.2 ไอซเีอสเอ (ICSA)

 10.1.3 เอฟไอพีเอส 140-2 (FIPS 140-2)

10.2 เคร่ืองหมายรับรองผลิตภัณฑและมาตรฐานทางดานสิง่แวดลอมของผลิตภัณฑดานไอที

 10.2.1 เครื่องหมาย ซีอ ี(CE)

 10.2.2 เครื่องหมาย เอฟซีซี (FCC)

 10.2.3 เครือ่งหมาย ยูแอล (UL)

 10.2.4 มาตรฐาน Energy Star

 10.2.5 มาตรฐาน TCO

 10.2.6 มาตรฐาน RoHS

 10.2.7 ฉลากสิ่งแวดลอมอีพีท (EPEAT)

10.3 แนวความคิดตาง ๆ ดานไอที (IT) ที่ดูแลสิ่งแวดลอม

 10.3.1 กรนีไอที (Green IT)

 10.3.2 กรีนคอมพิวเตอร (Green Computer)

10.3.3 ศูนยกลางขอมูลสีเขียว

เนืÊ อหา
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คำช้ีแจง 1. แบบทดสอบเปนชนิดเลือกตอบ แตละขอมี 4 ตัวเลือก จำนวนท้ังหมด 12 ขอ

คะแนนเต็ม 12 คะแนน ใชเวลา 10 นาที

2. ใหนักเรียนทำเครือ่งหมาย X เพื่อเลือกคำตอบในชองคำตอบ ก ข ค หรือ ง ที่เห็นวา

ถูกตองท่ีสุดเพยีงคำตอบเดียว

1. คอมมอน ไครทีเรยี (Common Criteria) พัฒนาข้ึนเพ่ือประเมินผลิตภัณฑทางดานใด

ก. ดานการประหยัดพลงังาน ข. ดานส่ิงแวดลอม

ค. ดานความปลอดภัยของขอมูล ง. ดานความปลอดภัยทางไฟฟา

2. มาตรฐานท่ีไอซเีอสเอ แลป (ICSA Labs) รับรองคือขอใด

ก. ดานความปลอดภัยดานอินเทอรเน็ต ข. ดานวัสดุในการผลิต

ค. ดานส่ิงแวดลอม ง. ดานประหยัดพลังงาน

3. มาตรฐานเอฟไอพีเอส (FIPS) เปนมาตรฐานดานใด

ก. มาตรฐานดานการประหยัดพลงังาน

ข. มาตรฐานดานความปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอร

ค. มาตรฐานดานกรรมวิธีการผลติ

ง. มาตรฐานดานสิง่แวดลอม

4. ขอใดไมใชขอกำหนดของสนิคาท่ีไดรับเคร่ืองหมายซีอี (CE)

ก. ขอกำหนดดานสขุภาพ ข. ขอกำหนดดานความปลอดภัย

ค. ขอกำหนดดานสิง่แวดลอม ง. ขอกำหนดดานพลงังาน

5. เครื่องหมายเอฟซีซี (FCC) เปนการรับรองเกี่ยวกับเรื่องใด

ก. การกระจายคลื่นวิทยุ ข. การรกัษาความปลอดภัยขอมูล

ค. การใชพลังงาน ง. การใชวัสดุในการผลิต

6. ยูแอล (UL) ไมไดทำการประเมินสินคาประเภทใด

ก. ชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส ข. เหล็ก

ค. สายไฟฟา ง. พลาสติก

แบบทดสอบก่อนเรียน หน่วยทีÉ 10

มาตรฐานผลิตภณัฑค์อมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ
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7. มาตรฐาน Energy Star ไมครอบคลุมผลิตภัณฑใด

ก. จักรยานไฟฟา ข. แหลงจายไฟ

ค. ระบบทำความเย็น ง. แท็บเล็ต

8. มาตรฐาน TCO ใดท่ีเปนมาตรฐานท่ีเกีย่วของกับเฉพาะเคร่ืองคอมพิวเตอร

ก. TCO'01 ข. TCO'03

ค. TCO'04 ง. TCO'05

9. มาตรฐาน RoHS ไมไดจำกัดปริมาณสารใด

ก. ตะกั่ว ข. ปรอท

ค. แคดเมยีม ง. กำมะถัน

10. ระดับของฉลากสิ่งแวดลอม EPEAT ใดที่หมายถึงมีคุณสมบัติตรงตามหลักเกณฑขั้นพื้นฐานรวม

กับหลักเกณฑทางเลือกไมต่ำกวารอยละ 50

ก. สีเขียว ข.สีทองแดง

ค. สีเงิน ง. สีทอง

11. EPEAT ไมไดข้ึนทะเบียนสนิคาประเภทใด

ก. เครื่องคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ ข. เครื่องคอมพิวเตอรแบบโนตบุก

ค. จอภาพ ง. แท็บเล็ต

12. แนวความคิดใดท่ีมีแนวความคิดนำขยะอิเลก็ทรอนิกสมารีไซเคิลใหม

ก. กรีนไอท ี(Green IT) ข. กรีนคอมพิวเตอร (Green Computer)

ค. ศูนยกลางขอมูลสีเขียว ง. กรีนแฟคตอรี่ (Green Factory)
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ในเอกสารประกอบผลิตภัณฑที่เก่ียวกับคอมพิวเตอรและอุปกรณไอที (IT) ตาง ๆ มี

รายละเอียดท่ีบรรยายคุณสมบัติวาอุปกรณตาง ๆ น้ันมีการทดสอบและไดรับการรบัรองมาตรฐานใน

ดานตาง ๆ เชน “ผานการประเมิน Common Criteria EAL4+”, “ไดรับการรบัรองจาก ICSA” หรือ

“ผานมาตรฐานสินคา CE, FCC หรือเทียบเทา” ซ่ึงตัวอักษรยอ การรับรอง หรือมาตรฐานเหลาน้ีคือ

อะไร มีความหมายวาอยางไร และมีความสำคัญอยางไร สำหรับความหมายและความสำคัญของ

มาตรฐานท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานผลิตภัณฑคอมพิวเตอร สามารถแบงออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ คือ

มาตรฐานความปลอดภัยผลิตภัณฑคอมพิวเตอรและเทคโนโลยสีารสนเทศ และเครื่องหมายรับรอง

ผลติภัณฑและมาตรฐานทางดานสิง่แวดลอมของผลติภัณฑดานไอที นอกจากมาตรฐานที่เกี่ยวของ

กับมาตรฐานผลติภัณฑคอมพิวเตอรแลว ยังมีแนวความคิดตาง ๆ ดานไอที (IT) ที่ดูแลสิ่งแวดลอมซึ่งมี

รายละเอียดเบ้ืองตนดังตอไปน้ี

10.1 มาตรฐานความปลอดภัยผลิตภัณฑคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

สำหรบัมาตรฐานความปลอดภัยทางดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีพบเห็น

บอยครั้ง มีทั้งหมด 3 มาตรฐาน คือ คอมมอน ไครทีเรีย (Common Criteria), ไอซีเอสเอ (ICSA)

และ เอฟไอพีเอส 140-2 (FIPS 140-2) ซ่ึงมรีายละเอียดดังตอไปน้ี

10.1.1 คอมมอน ไครทีเรีย (Common Criteria)

คอมมอน ไครทีเรีย (Common Criteria) คือ ชุดของแนวทางและคุณสมบัติสากลที่ถูก

พัฒนาข้ึนเพ่ือประเมินผลิตภัณฑทางดานความปลอดภัยของขอมูล โดยเนนความปลอดภัยตาม

มาตรฐานของรัฐบาล แบงเปน 2 องคประกอบหลัก คือ โปรไฟลการปองกัน (Protection Profile:

PP) และระดับความมัน่ใจจากการทดสอบ (Evaluation Assurance Level: EAL)

 - พีพี (PP) เปนตัวกำหนดมาตรฐานของความปลอดภัยสำหรับผลิตภัณฑแตละประเภท

เชน ไฟรวอลล

 - อีเอแอล (EAL) เปนตวักำหนดความละเอยีดในการทดสอบผลิตภัณฑ ซึ่งใชชี้วัดความ

ม่ันใจของผูใชงานได แบงเปนระดับ EAL1 – EAL7 ต่ำสุดไปจนถึงสูงสุด ระดับท่ีสูงไมไดหมายความวา

มีความปลอดภัยสูง แตผานการทดสอบอยางละเอียดหลากหลายรูปแบบ

หน่วยทีÉ 10

มาตรฐานผลิตภณัฑค์อมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ
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ภาพที ่10.1 สัญลักษณของคอมมอน ไครทีเรีย (Common Criteria)

ที่มา : https://www.techtalkthai.com/standards-and-markings-for-it-products/, 2559

อีเอแอล ย่ิงระดับสูงย่ิงใชเวลานานในการทดสอบ และเสยีคาใชจายเปนจำนวนมาก โดย

สวนใหญแลว หลายผลิตภัณฑจึงเลือกทดสอบที่ระดับ 2 ถึง 4 นอกจากน้ี บางกรณีเราอาจเห็น

เคร่ืองหมาย + ตอทายมาตรฐาน เชน EAL4+ นั่นหมายถึง การทดสอบมีการขยายขอบเขตเพื่อเพิ่ม

ระดับความมั่นใจมากกวาขอบเขตปกติ สรปุ คือ Common Criteria EAL ระดับยิ่งสูงยิ่งดี ซึ่งสวน

ใหญจะพบสูงสุดที่ EAL4+

10.1.2 ไอซีเอสเอ (ICSA)

ไอซีเอสเอ (ICSA) ยอมาจาก International Computer Security Association เปน

มาตรฐานที่ออกใหโดย ไอซีเอสเอ แลป (ICSA Labs) ซ่ึงเปนสถาบนัวิจัยอิสระดานความปลอดภัยดาน

อินเทอรเน็ต (Cyber Security) ในเครือของบริษัทเวอรไรซัน (Verizon) ซึ่งประกอบธุรกิจดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศในสหรัฐอเมริกาอเมริกา กอตั้งขึ้นมาเมื่อป ค.ศ.1989 เพื่อใหการรับประกัน

เทคโนโลยีทางดานความปลอดภัยและดานสาธารณสุข แกผูใชงานและองคกร  ตาง ๆ โดยไอซเีอสเอ

แลป จะทำการทดสอบเพื่อชี้วัดความสามารถ, ความนาเชื่อถือ และประสิทธิภาพ รวมทั้งใหการ

รับรองมาตรฐานความปลอดภัยแกผลติภัณฑไอที (IT) ช้ันนำระดับโลก ซ่ึงปจจบัุนใหบริการ 4 ดานคือ

1. การดำเนินการตามสมาคม และการทดสอบและออกใบรับรองตามมาตรฐานไอเอสโอ

(ISO)

2. ใหบริการการทดสอบสำหรับองคกรและผูพัฒนาระบบ

3. การทดสอบและออกใบรับรองสำหรับผลิตภัณฑไอที (IT) ทางดานสาธารณสุข

4. ใหบรกิารทดสอบตามมาตรฐานของรัฐบาล

ภาพที ่10.2 สัญลักษณของไอซเีอสเอ (ICSA)

ที่มา : https://www.techtalkthai.com/standards-and-markings-for-it-products/, 2559
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ไอซีเอสเอ แลป ปจจุบันใหการทดสอบและออกใบรับรองแกผลิตภัณฑทางดานความ

ปลอดภัย ไดแก ผลิตภัณฑปองกันไวรัส (Anti Virus), ไฟรวอลล (Firewall) ,ไอพีเซก วีพีเอ็น (IPSec

VPN), ผลิตภัณฑเขารหัส (Cryptography), ผลิตภัณฑตรวจจับและปองกันการบุกรุก , ไฟรวอลลใน

คอมพิวเตอรสวนบคุคล , ผลติภัณฑดานความปลอดภัยของขอมูล , เอสเอสแอล วพีีเอ็น (SSL-VPN)

และ ไวเลส แลน (Wireless LAN)

10.1.3 เอฟไอพีเอส 140-2 (FIPS 140-2)

เอฟไอพี เอส  140-2 (FIPS 140-2) ยอมาจาก Federal Information Processing

Standard Publication 140-2 เปนมาตรฐานทางดานความปลอดภัยระบบคอมพิวเตอรสำหรับ

โมดูลของการเขารหัสของรัฐบาลสหรัฐอเมริกา ออกโดยสถาบันมาตรฐานและเทคโนโลยีแหงชาติ

(NIST) และถูกนำมาใชรวมกับสถาบันเพื่อความปลอดภัยในการสื่อสารของรัฐบาลแคนาดา (CSE)

มาตรฐานเอฟไอพีเอส 140-2 เปนขอกำหนดความปลอดภัยของการเขารหัสขอมูลที่ไมเปนความลับ

(Unclassified Information) ในระบบไอที โดยแบงเปนระดับ 1 – 4 ต่ำสุดไปจนถึงสูงสุด ซึ่งเปน

ตัวช้ีวัดความสามารถในการเขารหัสภายใตสภาพแวดลอมและแอพพลิเคชันประเภทตาง ๆ ไดแก การ

ออกแบบ และติดต้ังโมดูลการเขารหัส , อินเตอรเฟสของโมดูล, ความปลอดภยัของฮารดแวร, ความ

ปลอดภัยของซอฟตแวร, การจดัการรหัสกุญแจ (Key), อัลกอริธึมในการเขารหัส, การรบกวนและการ

เขากันไดของคล่ืนแมเหล็กไฟฟา (EMI/EMC) เปนตน

ภาพท่ี 10.3 สัญลกัษณของเอฟไอพีเอส 140-2 (FIPS 140-2)

ที่มา : https://diffeo.com/security/, 2559

10.2 เคร่ืองหมายรับรองผลิตภัณฑและมาตรฐานทางดานสิง่แวดลอมของผลิตภัณฑดานไอที

10.2.1 เคร่ืองหมาย ซีอี (CE)

ซีอี (CE) มาจากคำในภาษาอังกฤษ คือ “European Conformity” เดิมทีใชเครื่องหมาย

อีซี (EC) แตภายหลังไดเปลี่ยนมาเปนเครื่องหมายซีอี (CE) อยางเปนทางการเมื่อป พ.ศ.2536
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เครื่องหมายซี อี (CE) ที่ปรากฏอยูบนสินคา เปนเครื่องหมายท่ีแสดงการรับรองจากผูผลิต

(Manufacturer’s Declaration) วาสินคาน้ัน มีคุณสมบัติตามขอกำหนดดานสุขภาพ ความปลอดภัย

และการคุมครองสิ่งแวดลอม ตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวของของสหภาพยุโรป การมี

เครื่องหมายซีอี (CE) กำกับบนสินคาจะทำใหสินคาน้ันสามารถวางจำหนาย และสามารถเคล่ือนยาย

ไดอยางเสรีในเขตเศรษฐกิจ ยุโรป หรือ European Economic Area (EEA) ยกเวนประเทศ

สวิตเซอรแลนด โดยสมาชิกแตละประเทศจะดำเนินการออกกฎหมายภายในประเทศใหสอดคลองกับ

กฎระเบียบของสหภาพยุโรป หรือ EC Directives ที่ เกี่ยวของกับการใชเครื่องหมายซีอี (CE)

ภาพที ่10.4 เครื่องหมาย ซอีี (CE)

ที่มา : https://www.techtalkthai.com/standards-and-markings-for-it-products/, 2559

 10.2.2 เคร่ืองหมาย เอฟซีซี (FCC)

เอฟซีซี (FCC) ยอมาจาก Federal Communications Commission (คณะกรรมการ

กลางกำกับดูแลกิจการสื่อสาร) องคกรนี้เปนตัวแทนรัฐบาลสหรัฐอเมริกาฯ ที่วางระเบียบใหแก

อุปกรณประเภทวิทยุ โทรทัศน ผูใหบริการการสื่อสารระหวางรัฐ และงานใหบริการระหวางประเทศที่

อยูในสหรัฐอเมริกาฯ รวมทั้งคอมพิวเตอรที่ผลิตสัญญาณความถี่วิทยุ ซึ่งจะไปรบกวนการสงกระจาย

ทางธุรกิจ อุปกรณคอมพิวเตอรตองไดรับการรับรองจาก เอฟซีซี (FCC) กอนที่จะนำไปขายใน

สหรัฐอเมริกา เพื่อใหตรงกับขอจำกัดทางกฎหมายเกี่ยวกับการเปนตัวนำและการกระจายคลื่นวิทยุ

FCC จะแบงเครื่องคอมพิวเตอรเปน 2 ประเภท คือคลาสเอ (Class A) ซ่ึงใชในงานอุตสาหกรรมหรือ

ดานธุรกิจ และ คลาสบี (Class B) ซ่ึงใชงานในบาน

ภาพที ่10.5 เครื่องหมาย เอฟซีซ ี(FCC)

ที่มา : https://www.techtalkthai.com/standards-and-markings-for-it-products/, 2559
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 10.2.3 เคร่ืองหมาย ยูแอล (UL)

ยูแอล ยอมาจาก Underwriters Laboratories ซึ่งเปนองคกรอิสระที่ไมแสวงหาผลกำไร

และรบัรองความปลอดภัยของสินคา ไดเร่ิมทดสอบสินคาและเขียนมาตรฐานความปลอดภัยกวา 100

ปตั้งแตป ค.ศ.1894 โดยยูแอล (UL) ไดประเมินสินคา, ช้ินสวน, วัสดุ และระบบ โดยมีมาตรฐานไม

นอยกวา 1200 มาตรฐาน ภารกิจของยูแอล  (UL) คือการสนับสนุนใหมีความเปนอยูและ

สภาพแวดลอมในการทำงานที่ปลอดภัยโดยการใชวิทยาศาสตรดานความปลอดภัยและวิศวกรรม

เกี่ยวกับความปลอดภัย ซึ่งครอบคลุม ผลิตภัณฑ เกี่ยวกับอุปกรณไฟฟา เครื่องมือทางการแพทย

เครื่องมือปองกันอัคคีภัย ชิน้สวนอิเล็กทรอนิกส ยาง สายไฟฟา พลาสติก ซึ่งมีศูนยตรวจสอบ 127

แหง , มีหองปฏิบัติการ 66 แหง , อุปกรณในการทดสอบและรับรอง และเจาหนาท่ีจำนวน 6,200 คน

ภาพที ่10.6 เครื่องหมาย ยูแอล (UL)

ที่มา : https://www.techtalkthai.com/standards-and-markings-for-it-products/, 2559

10.2.4 มาตรฐาน Energy Star

มาตรฐาน Energy Star นั้น จะเปนมาตรฐานที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพการใชพลังงาน

ของอุปกรณ คอมพิวเตอร โดยโครงการมาตรฐาน Energy Star น้ันเริม่ตนโดยองคกร Environment

Protection Agency (EPA) ในป 1992 โดยเริ่มแรกน้ันจะเปน มาตรฐาน Energy Star เวอรชัน 1.0

และไดรับการพัฒนาตอเน่ืองจนเปนเวอรชัน 4.0 ในปจจบัุน

ภาพท่ี 10.7 เคร่ืองหมายมาตรฐาน Energy Star

ที่มา : http://phezeronix.com/blog/energy-star-5.html, 2559
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มาตรฐาน Energy Star 4.0 ไดมีการกำหนดการประกาศใชเปนสองขัน้ (Tier) ซึ่งในขั้น

แรก (1st Tier) ไดประกาศใชแลวเมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม 2550 และในข้ันท่ีสอง (2nd Tier)

ประกาศใชในเดือนมกราคม พ.ศ.2552 ซึ่ง EPA ตั้งเปาหมายวาเครื่องคอมพิวเตอรที่วางจำหนายใน

ตลาดสหรัฐอเมริกาฯ จะตองมีระบบ Power Management ที่ 40% ภายในปพ.ศ.2553 60%

ภายในป พ.ศ.2555 และมากกวา 80% ภายในป พ.ศ.2557

มาตรฐาน Energy Star 4.0 น้ัน มีผลครอบคลุมไปถึงเครื่องคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ

(Desktop) เซิรฟเวอรที่มีรากฐานอยูบนเครื่องคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ (Desktop-Derived Server)

เกมคอนโซล (Game Console) เครื่องคอมพิวเตอรแบบ Integrated หรือ All in One เครื่อง

คอมพิวเตอรแบบพกพาทั้งแบบโนตบุก และ แท็บเล็ต และเวิรคสเตชัน (Workstation) เปนตน ซ่ึงได

มีการจำแนกประเภทของเคร่ืองคอมพิวเตอรไวอยางชัดเจนภายใตมาตรฐานน้ีไว ดังน้ี

การที่เครื่องคอมพิวเตอรที่ซื้อมาและมีเครื่องหมาย Energy Star นั้น จะหมายความวา

เคร่ืองคอมพิวเตอรมีการกำหนดคาพื้นฐานตรงตามคุณสมบัติ การจัดการพลังงานทั้งหมดของ

ENERGY STAR® แตไมไดหมายความวาจะเปนเชนน้ันตลอดไป น้ันคือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงคา

พ้ืนฐานใด ๆ เชน การติดต้ังการดหรือไดรฟเพ่ิมเติม ก็อาจเพิ่มการใชพลังงานของเคร่ืองคอมพิวเตอร

จนเกินระดับที่มาตรฐาน ENERGY STAR® ของ EPA ไดกำหนดไวก็เปนได สำหรับตลาดดานไอที

(IT) ในประเทศไทยนั้น โดยสวนมากจะยังเปน มาตรฐาน Energy Star 3.0 มี บางยี่หอเชน Dell วา

ใช มาตรฐาน Energy Star 4.0 สำหรับการตรวจสอบวาเปนมาตรฐาน Energy Star เวอรชันอะไรนั้น

หากเปน HP จะตองนำหมายเลขรุน  (Model) และหมายเลขริวิชัน (Revision number) ไป

ตรวจสอบในเว็บไซต http://www.80plus.org/

10.2.5 มาตรฐาน TCO

มาตรฐาน TCO เปนมาตรฐานท่ีเห็นไดบอยบนอุปกรณประเภทจอภาพคอมพิวเตอร

มาตรฐาน TCO น้ันถือกำเนิดในภาคพ้ืนยุโรป โดย TCO Development ซึ่งกอต้ังโดย Swedish

Confederation of Professional Employees มาตรฐาน TCO นั้นประกาศใชครั้งแรกในป 1992

(TCO’92) และไดรับการพัฒนาตอเน่ืองเรื่อยมา TCO’99, TCO’01, TCO’04, TCO’03, TCO’05,

TCO’06 และ TCO’07 มาตรฐาน TCO น้ันจะมีหลายเวอรชันดวยกัน โดยแตละเวอรชันจะเปน

ขอกำหนดของแตละอุปกรณ
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ภาพท่ี 10.8 เคร่ืองหมายมาตรฐาน TCO

ที่มา : https://thaiwinadmin.blogspot.com/2008/04/kb2008180.html, 2559

- มาตรฐาน TCO’99 มาตรฐาน TCO’99 เปนมาตรฐานที่เนนความ

สะดวกและปลอดภัยของผูใชงาน (Workload Ergonomics) ระบบนิเวศวิทยา (Ecology) และการ

ใชพลังงานอยางคุมคา (Energy) โดย TCO’99 จะครอบคลุมอุปกรณ 3 รายการ คือ จอภาพ

คอมพิวเตอร เครื่องคอมพิวเตอรแบบ Desktop และ คียบอรด

- มาตรฐาน TCO’01 เปนมาตรฐานที่เกี่ยวของกับโทรศัพทเคลื่อนที่

- มาตรฐาน TCO’03 เปนมาตรฐานที่เกี่ยวของเฉพาะจอภาพคอมพิวเตอร

เปนการพัฒนาตอยอดมาจากมาตรฐาน TCO’99 โดยเนนที่ความสะดวกและปลอดภัยของผูใชงาน

(Workload Ergonomics) ระบบนิเวศวิทยา (Ecology) และการใชพลังงานอยางคุมคา (Energy)

- มาตรฐาน TCO’04 เปนมาตรฐานท่ีเก่ียวกับของเฟอรนิเจอรสำนักงาน

  - มาตรฐาน TCO’05 เปนมาตรฐานที่เกี่ยวของเฉพาะเครื่องคอมพิวเตอร

แบบ Desktop และ Notebook เปนการพัฒนาตอยอดมาจากมาตรฐาน TCO’99 โดยเนนท่ีความ

สะดวกและปลอดภัยของผูใชงาน (Workload Ergonomics) ระบบนิเวศวิทยา (Ecology) และการ

ใชพลังงานอยางคุมคา (Energy) ของเครื่องคอมพิวเตอรทั้งแบบ Desktop และ Notebook

- มาตรฐาน TCO’06 เปนมาตรฐานท่ีเกีย่วของกับ Media Displays

- มาตรฐาน TCO’07  เปนมาตรฐานทีเ่ก่ียวของกับ Headsets

- Workload Ergonomics ใน สวนของ Workload Ergonomics ของ

มาตรฐาน TCO น้ัน จะเปนการกำหนดใหเครื่องคอมพิวเตอรจะตองมีชอง USB อยูขางหนาของ

เครื่องคอมพวิเตอรอยางนอย 1 ชอง และสำหรับการตรวจวัดการแผรงัสทีี่เกิดจากการใชงานไมเกิน

คาท่ีกำหนดไว

- Ecology ดาน Ecology หรือ ดานผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและระบบ

นิเวศวิทยาน้ัน มาตรฐาน TCO จะเปนขอกำหนดเก่ียวกับสวนประกอบ/สวนผสมของแตละช้ินสวนท่ี
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ประกอบข้ึน เปนเคร่ืองคอมพิวเตอรไวในเบ้ืองตนวา ทุกช้ินสวนอุปกรณจะตองผลิตโดยปราศจากสาร

ตะกั่ว แคดเมียม และปรอท

- Maximum Energy Consumption ด า น Maximum Energy

Consumption ของ มาตรฐาน TCO น้ัน จะเปนการกำหนดการใชพลังงานสูงสุดสำหรับเครื่อง

คอมพิวเตอรจะตองไมเกิน 5 วัตต สำหรับ Sleep Mode และไมเกิน 2 วัตต สำหรับ Standby

Mode เครื่องคอมพิวเตอรทั้งแบบ Desktop และ Laptop ท่ีผานการรับรองมาตรฐาน TOC’05 จะ

สามารถใชเครื่องหมาย TOC’05 บนผลิตภัณฑในตำแหนงท่ีสามารถมองเห็นไดชัดเจน ซึ่งขอมูล

เพ่ิมเติมของมาตรฐาน TCO สามารถสืบคนไดท่ี www.tcodevelopment.com

10.2.6 มาตรฐาน RoHS

มาตรฐาน RoHS เปนขอกำหนดที่บังคับใชกับเครื่องใชไฟฟาตางๆ ที่ซื้อขายในสหภาพ

ยุโรป ซึ่งเร่ิมมีผลบังคับใชต้ังแตเดือนกรกฎาคม ป 2006 ที่ผานมา สำหรับในประเทศอื่น ๆ เชน

สหรฐัอเมรกิาอมรกิา ญ่ีปุน จีน เกาหลี ในปจจบัุนก็เร่ิมมกีารกำหนดขอบังคับในลักษณะน้ีเชนกัน

ภาพท่ี 10.9 สัญลกัษณมาตรฐาน RoHS

ที่มา : https://www.techtalkthai.com/standards-and-markings-for-it-products/, 2559

มาตรฐาน RoHS ยอมาจาก Restriction of Hazardous Substances เปนขอกำหนดท่ี

2002/95/EC ของสหภาพยุ โรป  (EU) วาดวยเรื่องของการใชสารที่ เปนอันตรายในอุปกรณ

เครื่องใชไฟฟาและ อิเล็กทรอนิกส ซ่ึงหมายความรวมถึงเครือ่งใชทุกชนิด ท่ีตองอาศัยไฟฟาในการ

ทำงาน เชน โทรทัศน เตาอบไมโครเวฟ วิทยุ เปนตน ซึ่งหมายความวา ชิ้นสวนทุกอยางที่ประกอบ
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เปนเคร่ืองใชไฟฟาน้ัน ต้ังแตแผงวงจร อุปกรณอิเล็กทรอนิกส ไปจนถึงสายไฟ จะตองผานตาม

ขอกำหนดดังกลาว โดยสารท่ีจำกัดปรมิาณในปจจบัุน กำหนดไว 6 ชนิด ดังน้ี

 1. ตะกั่ว (Pb) ไมเกิน 0.1% โดยน้ำหนัก

 2. ปรอท (Hg) ไมเกิน 0.1% โดยน้ำหนัก

 3. แคดเมียม (Cd) ไมเกิน 0.01% โดยน้ำหนัก

 4. เฮกซะวาเลนท (Cr-VI) ไมเกิน 0.1% โดยน้ำหนัก

 5. โพลีโบรมิเนต ไบเฟนนิลส (PBB) ไมเกิน 0.1% โดยน้ำหนัก

 6. โพลีโบรมิเนต ไดเฟนนิล อีเธอร (PBDE) ไมเกิน 0.1% โดยน้ำหนัก

ชนิด ของสารอันตรายท่ีหามใช รวมถึงรายการขอยกเวนท่ีไดมีการระบุในระเบยีบน้ี อาจมี

การเพ่ิมหรือลด ไดอีกในอนาคตท้ังน้ีข้ึนอยูกับความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใน สาขา

ที่เกี่ยวของ

10.2.7 ฉลากส่ิงแวดลอมอีพีท (EPEAT)

ภาพท่ี 10.10 สัญลกัษณมาตรฐาน epeat

ที่มา : https://thaiwinadmin.blogspot.com/2008/04/kb2008180.html, 2559

ปจจบัุนประเทศผูผลิตสินคาอุตสาหกรรมรายใหญไดสงเสรมิใหมีการผลิตสนิคาท่ีเปนมิตร

ตอส่ิงแวดลอมมากข้ึนภายใตมาตรการตาง ๆ  เชน การใชฉลากสิง่แวดลอม EPEAT ซ่ึงไดริเร่ิมใชต้ังแต

ป 2549 เพื่อชวยใหผูบริโภคสามารถประเมนิ เปรียบเทียบ และเลือกซื้อสินคาอิเล็กทรอนิกสทีเ่ปน

มิตรตอสิ่งแวดลอม ภายใตการกำกับดูแลขององคกร Green Electronics Council ซึ่งเปนสมาชิก

ของสถาบัน Institute of Electrical and Electronic Engineers (IEEE) ประเทศสหรัฐอเมริกา

อเมรกิา EPEAT,Inc. เปนองคกรที่ไมหวังผลกำไร กอตั้งขึ้นเพื่อการพัฒนา เทคโนโลยีใหม ๆ ที่ดีที่สุด

การรับรองฉลาก EPEAT ครอบคลุมสินค าคอมพิวเตอร Desktop, Laptop, Thin Clients,

Workstations และ Computer Display และมีแนวโนม จะขยายไปในกลุม สินคาอิเล็กทรอนิกสอ่ืน

ๆ เชน อุปกรณเกี่ยวกับภาพ และโทรทศันซึ่ง EPEAT ไดปรับปรุงมาตรฐานคอมพวิเตอรในป 2554

และตัวบริการ (Server) และอุปกรณมือถือ (Mobile device) ในป 2555
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สำหรับเครื่องหมาย EPEAT จะถูกแบงระดับความเขมขนออกเปนสามส ีไดแก

 1. สีทองแดง หมายถึง สินคา มีคุณสมบติัตรงตามหลักเกณฑข้ันพ้ืนฐาน

 2. สีเงิน หมายถึง สินคามีคุณสมบัติตรงตามหลกัเกณฑข้ันพ้ืนฐานรวมกับหลกัเกณฑ

ทางเลือกไมต่ำกวารอยละ 50

 3. สีทอง หมายถึง สินคามีคุณสมบติัตรงตามหลักเกณฑข้ันพ้ืนฐานรวมกับหลักเกณฑ

ทางเลือกรอยละ 75 ขึ้นไป

ภาพท่ี 10.11 สัญลกัษณมาตรฐาน epeat ระดับตาง ๆ

ที่มา : https://www.techmoblog.com/why-smartphone-harder-to-repair/, 2559

สำหรับเครื่องใชไฟฟาและอิ เล็กทรอนิกส  ที่ผานมาตรฐาน Energy Star แมจะมี

ขอกำหนดใหเฉพาะคอมพิวเตอรและจอภาพที่ตองได Energy Star ก็ตาม และหากเปนสินคา

เครื่อ ง ใช อิ เล็ กทรอ นิกส  ที่ อยู ขอบ เขตของ EPEAT (Electronic Product Environmental

Assessment Tool) ก็ตองนำสนิคาไปขอข้ึนทะเบียนกบั EPEAT แตสินคาน้ันก็ตองเปนไปตามเกณฑ

ของ EPEAT จึงจะข้ึนทะเบยีนได

 EPEAT จึงเปนเครื่องมือการประเมินสมรรถนะทางสิ่งแวดลอมของสินคา เพื่อชวยใหผูซื้อ

สามารถประเมินและเปรียบเทียบคุณลักษณะทางสิ่งแวดลอม ของอุปกรณ IT ซึ่งปจจุบัน EPEAT ให

การขึ้นทะเบียนสินคาทั้งหมด 4 ประเภทไดแก เครื่องคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ เครื่องคอมพิวเตอร

แบบโนตบุก จอภาพ และชุดคอมพิวเตอรที่ประกอบดวย เครื่องคอมพิวเตอรและจอภาพในผลิตภัณฑ

เดียวกัน โดยระบบของ EPEAT เปนระบบการใหคะแนน กับสินคาที่ปฏิบัติตามเกณฑการประเมิน

ลักษณะสมบัติทางสิ่งแวดลอม ใน 8 ดาน รวมทั้งสิ้น 51 ขอ แบงเปนเกณฑบังคับ 23 ขอ และเกณฑ

ทางเลือก 28 ขอ ตามท่ีกำหนดในมาตรฐาน IEEE-1680:2006 สรุปไดตอไปน้ี

 1. การลด/เลิกใชวัสดุที่สงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม  (Reduction/Elimination of

Environmentally Sensitive Materials)

 2. การเลือกใชวัสดุท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม (Material Selection)
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 3. การออกแบบเพ่ืองายตอการจดัการซากเคร่ืองใชท่ีหมดอายุ (Design for End of Life)

 4. การยืดอายุการใชงาน (Product Longevity/ Life Cycle Extension)

 5. การอนุรกัษพลังงาน (Energy Conservation)

 6. การบริหารจดัการซาก (End of Life Management)

 7. สมรรถนะดานส่ิงแวดลอมขององคกร (Corporate Performance)

 8. บรรจุภัณฑ (Packaging)

สินคาท่ีไดตามเกณฑบังคับท้ัง 23 ขอจะไดรับการรับรองแบบ เหรียญทองแดง โดยเกณฑ

กำหนดเบือ้งตนสำหรับการไดรับการรับรองประเภทน้ี อยางนอย ๆ สินคาน้ันตองผานขอกำหนดของ

กฎหมายดานสิ่งแวดลอมที่สำคัญ ครบทุกรายการเชน ระเบียบ RoHS, WEEE, EuP (การประหยัด

พลังงาน และพลังงานในชวง Stand-by), ระเบียบ Battery, ระเบียบ บรรจุภัณฑ, รวมถึงขอกำหนด

ดานการทำเคร่ืองหมายและการสำแดงสวนผสมของวัสดุ เปนตน

เกณฑกำหนดที่เปนทางเลือก จะมีหัวขอคุณลักษณะคลายกับเกณฑบังคับ แตจะมี

ขีดจำกัดที่เขมขนกวา เชน การลดระดับสารอันตรายใหอยูในระดับสารปนเปอน (Trace Element)

การใชวัสดุจากธรรมชาติและวัสดุจากแหลงหมุนเวียน และการใชวัสดุรไีซเคิล เปนตน หากสินคาได

ตามเกณฑทางเลอืก เพ่ิมเติมจากเกณฑบงัคับไดอีกอยางนอย 14 ขอ (50%) จะไดรบัการรบัรองแบบ

เหรียญเงิน และหากไดตามเกณฑทางเลือกไดเกิน 21 ขอ (75%) ก็จะไดรับการรับรองแบบเหรียญ

ทอง ซึ่งเปนระดับสูงสุด นับจนถึงเดือนมิถุนายน 2550 มีสินคาไดรับการรับรองแลวทั้งสินคา 535

รายการ แบงเปนเหรยีญทองแดง 72 รายการ เหรียญเงิน 459 รายการ และเหรียญทอง 4 รายการ

10.3 แนวความคิดตาง ๆ ดานไอที (IT) ท่ีดูแลส่ิงแวดลอม

ในปจจบัุนปญหาภาวะโลกรอน (Global  Warming) เปนปญหาทีมี่การใหความสำคัญใน

วงกวาง เนื่องจากปญหาภาวะโลกรอนนั้นเปนปญหาที่ทุกคนบนโลกตองชวยกันแกไขและปองกัน

ไมใหปญหาภาวะโลกรอนเพ่ิมมากข้ึน เน่ืองจากแตเราก็ตางเปนพลเมืองของโลกใบน้ี ไมสามารถยาย

หนีไปไหนได ภาวะโลกรอน คือ การที่ อุณหภูมิเฉลี่ยของโลกเพิ่มขึ้นจากภาวะเรือน กระจก หรือที่เรา

รูจั ก กันดีในช่ือ ว า Green house effect ซึ่ งมีตน เหตุจากการ ท่ีมนุษย  ได เพิ่ มปริมาณกาซ

คารบอนไดออกไซด จาก การเผาไหมเช้ือเพลิงตางๆ การขนสง และ การผลิตในโรงงานอุตสาหกรรม

นอกจากน้ัน มนุษยเรายังไดเพ่ิมกาซกลุมไนตรัสออกไซด และคลอโรฟลูโรคารบอน ( CFC) เขาไปอีก

ดวย พรอม ๆ กับการที่เราตัดและทำลาย ปาไมจำนวนมหาศาลเพื่อสรางสิ่งอำนวย ความสะดวก

ใหแกมนุษย ทำใหกลไกใน การดึงเอากาซคารบอนไดออกไซดออกไป จากระบบบรรยากาศถูก
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ลดทอนประสิทธิ ภาพลง และในที่สุดสิ่งตาง ๆ ที่มนุษยไดกระทำตอโลกไดหวนกลับมาสูมนุษยใน

ลักษณะของภาวะโลกรอน

สำหรับวงการคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีสารสนเทศไดมีความตระหนักและให

ความสำคัญเกี่ยวกับภาวะโลกรอน จึงตองการมีสวนรวมในการลดภาวะโลกรอนจึงได เกิด

แนวความคิดดานตาง ๆ ท่ีดูส่ิงแวดลอม

 10.3.1 กรีนไอที (Green IT)

 Green IT หรือ เทคโนโลยีสีเขียว คือ แนวคิดในการบรหิารจดัการ และเลือกใชเทคโนโลยี

ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการการใชพลังงาน ลดการใชพลังงาน ลด

การปลอยกาซเรือนกระจก ลดการสรางขยะ รวมถึงการนำขยะอิเล็กทรอนิกสมารีไซเคิลใหมอีกดวย

ซึ่งเปาหมายสูงสุดคือ อุปกรณอิเล็กทรอนิกส หรือขยะอิเล็กทรอนิกสตองถูกนำกลับมาใชใหมได

ทั้งหมด และไมมีสวนประกอบที่ทำจากสารพิษ อุปกรณอิเล็กทรอนิกสตองใชพลังงานนอยลง แต

ความสามารถมากข้ึน ตามแนวคิดท่ีวา "Maximum Megabytes for Minimum Kilowatts"

            หากจะพูดถึง Green IT ใหครอบคลุมทั้ งหมด คงตองมองต้ังแตการผลิตอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส การเลือกและใชงานอุปกรณอิเลก็ทรอนิกส และการทิ้งอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ซึ่งทั้ง 3

ข้ันตอนน้ันถือเปน วัฏจักรของอุปกรณอิเล็กทรอนิกสเลยทีเดียว

ภาพท่ี 10.12 การผลติในอุตสาหกรรมอิเลก็ทรอนิกส

ที่มา : http://www.thaiauto.or.th/2012/th/news/news-detail.asp?news_id=2039, 2559

            การผลิตอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่สนับสนุน Green IT นั้นเราตองมองถึงตัวผลิตภัณฑวา

ออกแบบตองออกแบบตามแนวความคิดท่ีวา ใชพลังงานนอยลง แตความสามารถมากข้ึน และ

ข้ันตอนการผลิตตองเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมคือ ใชอุปกรณท่ีสามารถนำกลบัมารีไซเคิลใหมใหไดมาก

ท่ีสุด ใชทรัพยากรธรรมชาติในการผลิตใหนอยทีสุ่ด เชนลดปริมาณการใชน้ำ หรือพลังงานลงในการ
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ผลิตผลิตภัณฑหนึ่ ง ช้ิน แตหากเราผลิตผลิตภัณฑ จำนวนหลายหมื่น ช้ิน เราจะลดการใช

ทรัพยากรธรรมชาติไดอยางคาดไมถึงเลยทเีดียว

            การเลือกและใชงานอุปกรณอิเล็กทรอนิกส มักจะดำเนินการในเชิงของนโยบายขององคกร

เปนหลัก โดยการนำ Green IT มาใชภายในองคกรมาใชกับองคกรนั้นจะตองมีนโยบายอยางเปน

รูปธรรม คือ ควรมท้ัีงแผนในระยะส้ัน และแผนในระยะยาว ซ่ึงแผนในระยะส้ันจะเนนการดำเนินการ

ที่สามารถทำไดในทันที เชน การปดอุปกรณเครื่องใชไฟฟาที่ไมใชงาน หรือการใชกระดาษรียูส เปน

ตน สวนแผนในระยะยาวน้ัน สามารถดำเนินการไดหลายวิธีการข้ึนอยูกับนโยบายเชน การเปลีย่นเปน

ระบบสองสวางแบบประหยัดไฟ การจัดซื้ออุปกรณคอมพิวเตอรท่ีประหยัดไฟ การใชเอกสาร

อิเล็กทรอนิกสทดแทนการใชกระดาษ การใชงานอุปกรณคอมพิวเตอรอยางคุมคาเพ่ือลดจำนวนของ

การซ้ือใหม เปนตน

            การนำแนวคิดหรือแนวทางปฏิบัติของ Green IT มาใชในองคกรวิธีท่ีงาย และดีท่ีสุดคงหนี

ไมพนการปฏิบัติตามแนวทางขององคกรที่ประสบความสำเร็จดาน Green IT โดยที่เรานำแนวทาง

ปฏิบัตินั้นมาปรับใหเหมาะกับเปาหมาย และนโยบายขององคกรของเรา ซึ่งเราสามารถสรุปเปน

ข้ันตอนของการสรางแผนเชิงปฏิบติัการไว 4 ข้ันตอนดวยกันคือ

             1. การกำหนดนโยบาย และเปาหมายอยางเปนรูปธรรมตามที่ไดกลาว ซึ่งเปาหมายของ

การนำ Green IT มาใชในองคกรตองชัดเจนวามุงเนนถึงส่ิงใด และมีขอบเขตแคไหน โดยสวนใหญมัก

มีเปาหมายเดียวกันคือ ลดการใชพลังงานโดยรวมขององคกร ปรับปรงุการใชงานอุปกรณทางดาน IT

ใหเต็มความสามารถ ทำใหการดำเนินกิจกรรมน้ันสอดคลองกับสงัคมและเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม และ

ใหมีการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพตามเกณฑทีรั่ฐบาลกำหนด

             2. ประเมินนโยบาย Green IT ที่ตองการดำเนินการ กับนโยบายเดิมวามีกิจกรรมที่อยู

ภายใตแนวทางการปฏิบัติ Green IT อยูแลว และกิจกรรมใดยังไมอยูภายใตแนวทางการปฏิบติั โดย

เราจะพิจารณากิจกรรมที่ยังไมเปนไปตามแนวทางปฏิบัติ ถากิจกรรมใดตองการมาตรวัดเชิงปริมาณ

เราก็ควร มีการกำหนดเกณฑที่อางอิงจากเกณฑมาตรฐานจากหนวยงานภายนอก เชน คา

ประสิทธิภาพการใชพลังงาน (PUE) หรอื เกณฑมาตรฐานในการจัดซื้ออุปกรณทางดาน it เปนตน

สุดทายองคกรตองกำหนดบทบาท และหนาที่ความรับผิดชอบใหกับกลุมคนท่ีเกี่ยวของกับแนว

ทางการปฏิบัติ Green IT อีกดวย

             3. ดำเนินนโยบายที่เปนแผนระยะสั้น โดยเริม่จากสิ่งที่งายกอนเพ่ือเปนการทำใหเกิดการ

ตื่นตัวตอผูที่มีสวน รวม เชน การปดอุปกรณเครื่องใชไฟฟาที่ไมใชงาน หรือการใชกระดาษรียูส เปน

ตน
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             4. ดำเนนินโยบายท่ีเปนแผนระยะยาว อยางจรงิจงัและเผยแพรนโยบายใหกับคนในองคกร

เพ่ือใหทุกคนไดเกดิความเขาใจในแนวคิดและกิจกรรมอยางชัดเจน พยายามใหทุกคนไดมีสวนรวมใน

กิจกรรมมากท่ีสุดเพ่ือใหเขามีความรูสึกวา ไดเปนสวนหน่ึงในการเปลี่ยนแปลง อาจจะมีการคิด

กิจกรรมเสริมแรงจูงใจในรูปแบบของการแขงขัน สุดทายเมื่อการดำเนินกิจกรรมใดที่ประสบผลสำเร็จ

หรือเปนไปตามที่คาดหวัง แนวทางปฏิบัติทาง Green IT นี้จะถูกปรับเปลี่ยนใหเปนขอปฏิบัติอยาง

เปนทางการขององคกรไปโดยปริยาย

หากเราสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการการใชพลังงาน และลดการใชพลังงานลง

ได น่ันหมายถึงเราสามารถคาใชจายใหแกองคกร เพ่ิมประสิทธิภาพในการใชระบบเทคโนโลยี ลดการ

ปลอยกาซเรือนกระจกซึ่งเปนสาเหตหุลักของสภาวะโลกรอน รวมถึงสามารถสรางภาพลกัษณอันดี

ใหแกองคกรได

การท้ิงอุปกรณอิเล็กทรอนิกส บางคร้ังอุปกรณอิเล็กทรอนิกสท่ีเราหมดความจำเปนในการ

ใชงานแลวก็ถูกกำจัด อยางไมถูกวิธีนัก เชนการท้ิงตามถังขยะทีไ่มไดมีการคัดแยก หรือท่ีเลวรายท่ีสุด

คือ การทิ้งอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่มสีวนประกอบของสารที่มีพิษปนไปกับขยะทั่วไป ทำใหสารที่มีพิษ

สามารถปนเปอนไปสูธรรมชาติอยางงายดาย หรอืวัสดุบางประเภทสามารถถูกนำกลบัมาใชใหมได แต

กลับถูกท้ิงไปอยางไรคาทำใหตองสญูเสยีทรัพยากรธรรมชาติ และพลงังานในการผลิตข้ึนมาใหมอยาง

ไมสมควร การกำจัดอุปกรณอิเล็กทรอนิกสอยางถกูวิธีในเบื้องตน ควรจะดูวามีหนวยงานใดมีความ

จำเปนตองใชงานอุปกรณอิเลก็ทรอนิกสท่ีเรา หมดความจำเปนตองใชงานไหม หากมีเราควรมอบให

หนวยงานนั้นๆ ใชงานตอเพื่อเพิ่มอายกุารใชงาน และลดปริมาณขยะที่จะทิ้งลง และหากมีอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกสท่ีเราหมดความจำเปนในการใชงานท่ีตองท้ิง จริง ๆ เราควรคัดแยกขยะ และท้ิงอยาง

ถูกวิธีเพ่ือสามารถนำวัสดุแตละช้ินที่สามารถรีไซเคิลไดนำกลับ มาใชใหมใหมากท่ีสุด และยังสามารถ

กำจัดขยะที่มีพิษ หรือยอยสลายยากอยางถกูตองอีก

การท่ีองคกรจะประสบความสำเร็จดาน Green IT น้ันไมใชวาเพียงหนวยงานใด

หนวยงานหน่ึงเทาน้ันท่ีมุงปฏิบัติ แตตองเกิดจากนโยบายท่ีชัดเจน และการปฏิบัติอยางจรงิจังจากทุก

หนวยงานเพื่อชวยใหองคกรประสบความสำเร็จ การใชไอทีโดยใสใจสิ่งแวดลอมนั้นไมใชเพียงแคการ

รักษาโลกเทาน้ัน แตยังสงผลดีตอธุรกิจอกีดวย อันไดแก

 - การใชงบประมาณท่ีลดลง

 - ลดตนทุนจากการปฏิบัติงาน

 - ความคุมคาการลงทนุ

 - เพ่ิมประสทิธิภาพในการใชทรัพยากรไอทีใหเกิดประโยชนสูงสดุ
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ตัวอยาง

คอมพิวเตอร

  - ปดหนาจอคอมพิวเตอรเม่ือไมมีการใชงาน

  - ปรับความสวางของหนาจอคอมพิวเตอรใหพอดีกับสายตา

กระดาษ

  - เลือกสงอีเมลแทนการพิมพเอกสาร

  - ใชกระดาษใหครบทัง้สองหนา

เทคโนโลยีเราก็มักจะนึกถึงแอพพลิเคช่ันที่ชวยสรางช้ินงานหรือความรู เพราะคำวา

Green Technology หรือเทคโนโลยีสีเขียวเปนวิวัฒนาการ, วิธีการและอุปกรณเครื่องมือเพื่อใชใน

การจัดการ แกไข ปรับแตงใหการทำงานของผลติภัณฑไมใหเกิดปญหา ซ่ึงผลท่ีไดจากการใชงานของ

วิธีการและอุปกรณเหลาน้ีจะชวยใหการทำงานของ อุปกรณตาง ๆ สะอาดข้ึน

10.3.2 กรีนคอมพิวเตอร (Green Computer)

 Green Computer เครื่องคอมพิวเตอรที่รับผิดชอบตอสิ่งแวดลอมและทรัพยากรอื่นๆ

ประกอบไปดวยพลังงานหนวยประมวลผลศูนยกลางที่มปีระสิทธิภาพ (ซีพียู) เครื่องเซิรฟเวอร และ

อุปกรณเสริมเพื่อลดการทำงานของทรัพยากรและการจัดการเรื่องการสิ้นเปลือง ของอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส (e-Waste)

 - ใหซีพียูและอุปกรณเสรมิตาง ๆ ท่ีไมไดใชงาน ลดการใชพลังงานลง

 - ลดพลงังานและการจายไปใหแกอุปกรณเสรมิท่ีไมไดใชงานนาน เชน เคร่ืองพิมพเลเซอร

 - ใหหันมาใชจอภาพหรือมอนิเตอรในแบบ Liquid-Crystal-Display (LCD) แทนการใช

มอนิเตอร Cathode-Ray-Tube (CRT)

 - ถาเปนไปไดใชเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุกมากกวาเครื่องคอมพิวเตอร เดสกทอป เพราะ

เคร่ืองคอมพิวเตอรเดสกทอปจะกินไฟและใชพลังงานมากกวาเคร่ือง คอมพิวเตอรโนตบุก

 - ใชฟ เจอร Power-Management ใหปดการทำงานของฮารดดิสก  และหนาจอ

มอนิเตอรหากไมไดมีการใชงานติดตอกันนานๆ หลายนาที

 - ใชกระดาษใหนอยท่ีสดุ และถาเปนไปไดก็ใหนำกระดาษกลบัมาใชงานหมนุเวียนอีก

 - ลดการใชพลังงานกับเครื่องคอมพิวเตอรเวิรกสเตชัน เซิรฟเวอร เน็ตเวิรกและขอมูล

สวนกลาง
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10.3.3 ศูนยกลางขอมูลสีเขียว

ศูนยกลางขอมูลสีเขียว คือ การใชงานทางดานการจัดเก็บขอมูล การจัดการทางดาน

ขอมูลและการแพรกระจายของขอมูลที่จัดเก็บไวในเครื่อง จักร อุปกรณไฟฟาและระบบคอมพิวเตอร

ที่ออกแบบมาเพื่อใหพลังงานสูงสุดแตมีผล กระทบกับสิ่งแวดลอมนอยที่สุด ท้ังการออกแบบการ

คำนวณจะเนนศูนยกลางขอมูลสีเขียวรวมถึงเทคโนโลยีข้ันสูง และยุทธศาสตรตาง ๆ เชน

 - ใชอุปกรณที่แผกระจายแสงไดนอย ๆ อยางการปูพรม

 - การออกแบบท่ีสนับสนุนสภาพแวดลอม

 - ลดการส้ินเปลืองโดยการนำกลับมาใชซ้ำ

การพัฒนาเทคโนโลยีก็เปนอีกสาเหตุหนึ่งที่ทำใหมีการใชพลังงานมากขึ้น ทั่วโลกจึงมี

ความพยายามที่จะผลักดันใหมีการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด และเปนที่มาของ

มาตรฐานตาง ๆ ดานส่ิงแวดลอมของผลติภัณฑดานไอที
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คำช้ีแจง แบบฝกหัด มีทัง้หมด 7 ขอ ใหนักเรียนทำแบบฝกหัดทุกขอ คะแนนเต็ม 10 คะแนน

               ใชเวลา 10 นาที

1. คอมมอน ไครทีเรีย (Common Criteria) แบงองคประกอบหลักไดอะไรบาง (1 คะแนน)

2. ไอซีเอสเอ (ICSA) รับรองมาตรฐานความปลอดภัยแกผลิตภัณฑ (IT) ดานใดบาง (1 คะแนน)

3. จงอธิบายเครื่องหมายรับรองผลิตภัณฑและมาตรฐานทางดานสิ่งแวดลอมของผลิตภัณฑดานไอที

ดังตอไปน้ี (4 คะแนน)

- เครื่องหมาย ซีอี (CE)

- เครื่องหมาย เอฟซซีี (FCC)

- เครื่องหมาย ยูแอล (UL)

- มาตรฐาน Energy Star

4. จงอธิบายมาตรฐาน TCO แตละเวอรช่ันดังน้ี (1 คะแนน)

- มาตรฐาน TCO’01

- มาตรฐาน TCO’03

- มาตรฐาน TCO’04

- มาตรฐาน TCO’05

- มาตรฐาน TCO’06

- มาตรฐาน TCO’07

5. มาตรฐาน RoHS จำกัดปริมาณสารอะไรบาง และปริมาณเทาใด (1 คะแนน)

6. ฉลากสิ่งแวดลอมอีพที (EPEAT) แบงระดับความเขมขนไดก่ีสี อธิบาย (1 คะแนน)

7. จงอธิบายแนวความคิดตาง ๆ ดานไอที (IT) ที่ดูแลสิ่งแวดลอม (1 คะแนน)

แบบฝึกหดั หน่วยทีÉ 10

มาตรฐานผลิตภณัฑค์อมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ
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คำช้ีแจง 1. แบบทดสอบเปนชนิดเลือกตอบ แตละขอมี 4 ตัวเลือก จำนวนท้ังหมด 12 ขอ

คะแนนเต็ม 12 คะแนน ใชเวลา 10 นาที

2. ใหนักเรียนทำเครือ่งหมาย X เพื่อเลือกคำตอบในชองคำตอบ ก ข ค หรือ ง ที่เห็นวา

ถูกตองท่ีสุดเพยีงคำตอบเดียว

1. แนวความคิดใดท่ีมีแนวความคิดนำขยะอิเลก็ทรอนิกสมารีไซเคิลใหม

ก. ศูนยกลางขอมูลสีเขียว ข. กรีนแฟคตอรี่ (Green Factory)

ค. กรีนคอมพิวเตอร (Green Computer) ง. กรีนไอท ี(Green IT)

2. EPEAT ไมไดข้ึนทะเบียนสนิคาประเภทใด

ก. เครื่องคอมพิวเตอรแบบโนตบุก ข. จอภาพ

ค. แท็บเล็ต ง. เครื่องคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ

3. ขอใดไมใชขอกำหนดของสนิคาท่ีไดรับเคร่ืองหมายซีอี (CE)

ก. ขอกำหนดดานพลงังาน ข. ขอกำหนดดานสิง่แวดลอม

ค. ขอกำหนดดานสขุภาพ ง. ขอกำหนดดานความปลอดภัย

4. คอมมอน ไครทีเรยี (Common Criteria) พัฒนาข้ึนเพ่ือประเมินผลิตภัณฑทางดานใด

ก. ดานความปลอดภัยทางไฟฟา ข. ดานความปลอดภัยของขอมูล

ค. ดานการประหยัดพลงังาน ง. ดานส่ิงแวดลอม

5. มาตรฐาน RoHS ไมไดจำกัดปริมาณสารใด

ก. แคดเมียม ข. กำมะถัน

ค. ตะกั่ว ง. ปรอท

6. มาตรฐานเอฟไอพีเอส (FIPS) เปนมาตรฐานดานใด

ก. มาตรฐานดานสิง่แวดลอม

ข. มาตรฐานดานการประหยัดพลงังาน

ค. มาตรฐานดานกรรมวิธีการผลติ

ง. มาตรฐานดานความปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอร

แบบทดสอบหลงัเรียน หน่วยทีÉ 10

มาตรฐานผลิตภณัฑค์อมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ
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7. ยูแอล (UL) ไมไดทำการประเมินสินคาประเภทใด

ก. พลาสติก ข. ชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส

ค. เหล็ก ง. สายไฟฟา

8. มาตรฐานท่ีไอซเีอสเอ แลป (ICSA Labs) รับรองคือขอใด

ก. ดานประหยัดพลังงาน ข. ดานความปลอดภัยดานอินเทอรเน็ต

ค. ดานส่ิงแวดลอม ง. ดานวัสดุในการผลิต

9. มาตรฐาน Energy Star ไมครอบคลุมผลิตภัณฑใด

ก. แหลงจายไฟ ข. ระบบทำความเย็น

ค. แท็บเล็ต ง. จักรยานไฟฟา

10. มาตรฐาน TCO ใดท่ีเปนมาตรฐานท่ีเกีย่วของกับเฉพาะเคร่ืองคอมพิวเตอร

ก. TCO'01 ข. TCO'03

ค. TCO'04 ง. TCO'05

11. เครื่องหมายเอฟซีซี (FCC) เปนการรับรองเกี่ยวกับเรื่องใด

ก. การใชพลังงาน ข. การใชวัสดุในการผลิต

ค. การรกัษาความปลอดภัยขอมูล ง. การกระจายคลื่นวิทยุ

12. ระดับของฉลากสิ่งแวดลอม EPEAT ใดที่หมายถึงมีคุณสมบัติตรงตามหลักเกณฑขั้นพื้นฐานรวม

กับหลักเกณฑทางเลือกไมต่ำกวารอยละ 50

ก. สีทอง ข. สีเงิน

ค. สีทองแดง ง. สีเขียว
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