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              มาตรฐานที่เกี่ยวของกับมาตรฐานผลิตภัณฑคอมพิวเตอร สามารถแบงออกเปน  2

ประเภทใหญ ๆ คือ

              1. มาตรฐานความปลอดภยัผลติภัณฑคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

              สำหรับมาตรฐานความปลอดภัยทางดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีพบเห็น

บอยครั้ง มีทั้งหมด 3 มาตรฐาน คือ คอมมอน ไครทีเรีย (Common Criteria), ไอซีเอสเอ (ICSA)

และ เอฟไอพีเอส 140-2 (FIPS 140-2)

              2. เคร่ืองหมายรับรองผลิตภัณฑและมาตรฐานทางดานส่ิงแวดลอมของผลิตภัณฑดานไอที

              เครือ่งหมายรับรองผลิตภัณฑและมาตรฐานทางดานสิง่แวดลอมของผลิตภัณฑดานไอท ีที่

พบไดบอยมี  เครื่องหมาย คือ เครื่องหมายซีอี (CE) เครื่องหมาย เอฟซีซี (FCC) เครื่องหมาย ยูแอล

(UL) มาตรฐาน Energy Star มาตรฐาน TCO มาตรฐาน RoHS ฉลากสิ่งแวดลอมอีพีท (EPEAT)

              นอกจากมาตรฐานที่เกีย่วของกับมาตรฐานผลิตภัณฑคอมพิวเตอรแลว ยังมีแนวความคิด

ตาง ๆ ดานไอที (IT) ที่ดูแลสิ่งแวดลอม คือ กรีนไอที  (Green IT) กรีนคอมพิวเตอร (Green

Computer) ศูนยกลางขอมูลสีเขียว

จุดประสงคท่ัวไป

1. เพ่ือใหมีความรูเกีย่วกับมาตรฐานความปลอดภัยผลิตภัณฑคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี

สารสนเทศ

2.เพ่ือใหมีความรูเก่ียวกับเคร่ืองหมายรับรองผลิตภัณฑและมาตรฐานทางดานส่ิงแวดลอม

ของผลิตภัณฑดานไอที

3. เพ่ือใหมีความรูเกีย่วกับแนวความคิดตาง ๆ ดานไอที (IT) ที่ดูแลสิ่งแวดลอม

 4. เพ่ือใหมีกิจนิสัยในการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติม

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม

1. บอกลกัษณะของคอมมอน ไครทเีรียได

2. บอกมาตรฐานท่ีไอซีเอสเอ แลป รับรองได

หน่วยทีÉ 10

มาตรฐานผลิตภณัฑค์อมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ

สาระสําคญั

จุดประสงคก์ารเรียนการสอน
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3. บอกขอกำหนดของสินคาท่ีไดรับเครื่องหมายเอฟไอพเีอส (FCC) ได

4. บอกขอกำหนดของสินคาท่ีไดรับเคร่ืองหมายซีอี (CE) ได

5. บอกเครือ่งหมายเอฟซซีี (FCC) ได

6. บอกผลิตภัณฑที่ยูแอล เจาของเครื่องหมายยูแอล (UL) ทำการประเมิน

7. บอกผลิตภัณฑท่ีมาตรฐาน Energy Star ครอบคลมุได

8. บอกลกัษณะของมาตรฐาน TCO ได

9. บอกขอกำหนดของมาตรฐาน RoHS ได

10. บอกระดับของฉลากสิ่งแวดลอมอีพีท (EPEAT) ได

11. บอกแนวความคิดตาง ๆ ดานไอที (IT) ท่ีดูแลส่ิงแวดลอมได

10.1 มาตรฐานความปลอดภัยผลิตภัณฑคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

 10.1.1 คอมมอน ไครทีเรยี (Common Criteria)

 10.1.2 ไอซเีอสเอ (ICSA)

 10.1.3 เอฟไอพีเอส 140-2 (FIPS 140-2)

10.2 เคร่ืองหมายรับรองผลิตภัณฑและมาตรฐานทางดานสิง่แวดลอมของผลิตภัณฑดานไอที

 10.2.1 เครื่องหมาย ซีอ ี(CE)

 10.2.2 เครื่องหมาย เอฟซีซี (FCC)

 10.2.3 เครือ่งหมาย ยูแอล (UL)

 10.2.4 มาตรฐาน Energy Star

 10.2.5 มาตรฐาน TCO

 10.2.6 มาตรฐาน RoHS

 10.2.7 ฉลากสิ่งแวดลอมอีพีท (EPEAT)

10.3 แนวความคิดตาง ๆ ดานไอที (IT) ที่ดูแลสิ่งแวดลอม

 10.3.1 กรนีไอที (Green IT)

 10.3.2 กรีนคอมพิวเตอร (Green Computer)

10.3.3 ศูนยกลางขอมูลสีเขียว

เนืÊ อหา
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คำช้ีแจง 1. แบบทดสอบเปนชนิดเลือกตอบ แตละขอมี 4 ตัวเลือก จำนวนท้ังหมด 12 ขอ

คะแนนเต็ม 12 คะแนน ใชเวลา 10 นาที

2. ใหนักเรียนทำเครือ่งหมาย X เพื่อเลือกคำตอบในชองคำตอบ ก ข ค หรือ ง ที่เห็นวา

ถูกตองท่ีสุดเพยีงคำตอบเดียว

1. คอมมอน ไครทีเรยี (Common Criteria) พัฒนาข้ึนเพ่ือประเมินผลิตภัณฑทางดานใด

ก. ดานการประหยัดพลงังาน ข. ดานส่ิงแวดลอม

ค. ดานความปลอดภัยของขอมูล ง. ดานความปลอดภัยทางไฟฟา

2. มาตรฐานท่ีไอซเีอสเอ แลป (ICSA Labs) รับรองคือขอใด

ก. ดานความปลอดภัยดานอินเทอรเน็ต ข. ดานวัสดุในการผลิต

ค. ดานส่ิงแวดลอม ง. ดานประหยัดพลังงาน

3. มาตรฐานเอฟไอพีเอส (FIPS) เปนมาตรฐานดานใด

ก. มาตรฐานดานการประหยัดพลงังาน

ข. มาตรฐานดานความปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอร

ค. มาตรฐานดานกรรมวิธีการผลติ

ง. มาตรฐานดานสิง่แวดลอม

4. ขอใดไมใชขอกำหนดของสนิคาท่ีไดรับเคร่ืองหมายซีอี (CE)

ก. ขอกำหนดดานสขุภาพ ข. ขอกำหนดดานความปลอดภัย

ค. ขอกำหนดดานสิง่แวดลอม ง. ขอกำหนดดานพลงังาน

5. เครื่องหมายเอฟซีซี (FCC) เปนการรับรองเกี่ยวกับเรื่องใด

ก. การกระจายคลื่นวิทยุ ข. การรกัษาความปลอดภัยขอมูล

ค. การใชพลังงาน ง. การใชวัสดุในการผลิต

6. ยูแอล (UL) ไมไดทำการประเมินสินคาประเภทใด

ก. ชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส ข. เหล็ก

ค. สายไฟฟา ง. พลาสติก

แบบทดสอบก่อนเรียน หน่วยทีÉ 10

มาตรฐานผลิตภณัฑค์อมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ
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7. มาตรฐาน Energy Star ไมครอบคลุมผลิตภัณฑใด

ก. จักรยานไฟฟา ข. แหลงจายไฟ

ค. ระบบทำความเย็น ง. แท็บเล็ต

8. มาตรฐาน TCO ใดท่ีเปนมาตรฐานท่ีเกีย่วของกับเฉพาะเคร่ืองคอมพิวเตอร

ก. TCO'01 ข. TCO'03

ค. TCO'04 ง. TCO'05

9. มาตรฐาน RoHS ไมไดจำกัดปริมาณสารใด

ก. ตะกั่ว ข. ปรอท

ค. แคดเมยีม ง. กำมะถัน

10. ระดับของฉลากสิ่งแวดลอม EPEAT ใดที่หมายถึงมีคุณสมบัติตรงตามหลักเกณฑขั้นพื้นฐานรวม

กับหลักเกณฑทางเลือกไมต่ำกวารอยละ 50

ก. สีเขียว ข.สีทองแดง

ค. สีเงิน ง. สีทอง

11. EPEAT ไมไดข้ึนทะเบียนสนิคาประเภทใด

ก. เครื่องคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ ข. เครื่องคอมพิวเตอรแบบโนตบุก

ค. จอภาพ ง. แท็บเล็ต

12. แนวความคิดใดท่ีมีแนวความคิดนำขยะอิเลก็ทรอนิกสมารีไซเคิลใหม

ก. กรีนไอท ี(Green IT) ข. กรีนคอมพิวเตอร (Green Computer)

ค. ศูนยกลางขอมูลสีเขียว ง. กรีนแฟคตอรี่ (Green Factory)
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ในเอกสารประกอบผลิตภัณฑที่เก่ียวกับคอมพิวเตอรและอุปกรณไอที (IT) ตาง ๆ มี

รายละเอียดท่ีบรรยายคุณสมบัติวาอุปกรณตาง ๆ น้ันมีการทดสอบและไดรับการรบัรองมาตรฐานใน

ดานตาง ๆ เชน “ผานการประเมิน Common Criteria EAL4+”, “ไดรับการรบัรองจาก ICSA” หรือ

“ผานมาตรฐานสินคา CE, FCC หรือเทียบเทา” ซ่ึงตัวอักษรยอ การรับรอง หรือมาตรฐานเหลาน้ีคือ

อะไร มีความหมายวาอยางไร และมีความสำคัญอยางไร สำหรับความหมายและความสำคัญของ

มาตรฐานท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานผลิตภัณฑคอมพิวเตอร สามารถแบงออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ คือ

มาตรฐานความปลอดภัยผลิตภัณฑคอมพิวเตอรและเทคโนโลยสีารสนเทศ และเครื่องหมายรับรอง

ผลติภัณฑและมาตรฐานทางดานสิง่แวดลอมของผลติภัณฑดานไอที นอกจากมาตรฐานที่เกี่ยวของ

กับมาตรฐานผลติภัณฑคอมพิวเตอรแลว ยังมีแนวความคิดตาง ๆ ดานไอที (IT) ที่ดูแลสิ่งแวดลอมซึ่งมี

รายละเอียดเบ้ืองตนดังตอไปน้ี

10.1 มาตรฐานความปลอดภัยผลิตภัณฑคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ

สำหรบัมาตรฐานความปลอดภัยทางดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีพบเห็น

บอยครั้ง มีทั้งหมด 3 มาตรฐาน คือ คอมมอน ไครทีเรีย (Common Criteria), ไอซีเอสเอ (ICSA)

และ เอฟไอพีเอส 140-2 (FIPS 140-2) ซ่ึงมรีายละเอียดดังตอไปน้ี

10.1.1 คอมมอน ไครทีเรีย (Common Criteria)

คอมมอน ไครทีเรีย (Common Criteria) คือ ชุดของแนวทางและคุณสมบัติสากลที่ถูก

พัฒนาข้ึนเพ่ือประเมินผลิตภัณฑทางดานความปลอดภัยของขอมูล โดยเนนความปลอดภัยตาม

มาตรฐานของรัฐบาล แบงเปน 2 องคประกอบหลัก คือ โปรไฟลการปองกัน (Protection Profile:

PP) และระดับความมัน่ใจจากการทดสอบ (Evaluation Assurance Level: EAL)

 - พีพี (PP) เปนตัวกำหนดมาตรฐานของความปลอดภัยสำหรับผลิตภัณฑแตละประเภท

เชน ไฟรวอลล

 - อีเอแอล (EAL) เปนตวักำหนดความละเอยีดในการทดสอบผลิตภัณฑ ซึ่งใชชี้วัดความ

ม่ันใจของผูใชงานได แบงเปนระดับ EAL1 – EAL7 ต่ำสุดไปจนถึงสูงสุด ระดับท่ีสูงไมไดหมายความวา

มีความปลอดภัยสูง แตผานการทดสอบอยางละเอียดหลากหลายรูปแบบ

หน่วยทีÉ 10

มาตรฐานผลิตภณัฑค์อมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ
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ภาพที ่10.1 สัญลักษณของคอมมอน ไครทีเรีย (Common Criteria)

ที่มา : https://www.techtalkthai.com/standards-and-markings-for-it-products/, 2559

อีเอแอล ย่ิงระดับสูงย่ิงใชเวลานานในการทดสอบ และเสยีคาใชจายเปนจำนวนมาก โดย

สวนใหญแลว หลายผลิตภัณฑจึงเลือกทดสอบที่ระดับ 2 ถึง 4 นอกจากน้ี บางกรณีเราอาจเห็น

เคร่ืองหมาย + ตอทายมาตรฐาน เชน EAL4+ นั่นหมายถึง การทดสอบมีการขยายขอบเขตเพื่อเพิ่ม

ระดับความมั่นใจมากกวาขอบเขตปกติ สรปุ คือ Common Criteria EAL ระดับยิ่งสูงยิ่งดี ซึ่งสวน

ใหญจะพบสูงสุดที่ EAL4+

10.1.2 ไอซีเอสเอ (ICSA)

ไอซีเอสเอ (ICSA) ยอมาจาก International Computer Security Association เปน

มาตรฐานที่ออกใหโดย ไอซีเอสเอ แลป (ICSA Labs) ซ่ึงเปนสถาบนัวิจัยอิสระดานความปลอดภัยดาน

อินเทอรเน็ต (Cyber Security) ในเครือของบริษัทเวอรไรซัน (Verizon) ซึ่งประกอบธุรกิจดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศในสหรัฐอเมริกาอเมริกา กอตั้งขึ้นมาเมื่อป ค.ศ.1989 เพื่อใหการรับประกัน

เทคโนโลยีทางดานความปลอดภัยและดานสาธารณสุข แกผูใชงานและองคกร  ตาง ๆ โดยไอซเีอสเอ

แลป จะทำการทดสอบเพื่อชี้วัดความสามารถ, ความนาเชื่อถือ และประสิทธิภาพ รวมทั้งใหการ

รับรองมาตรฐานความปลอดภัยแกผลติภัณฑไอที (IT) ช้ันนำระดับโลก ซ่ึงปจจบัุนใหบริการ 4 ดานคือ

1. การดำเนินการตามสมาคม และการทดสอบและออกใบรับรองตามมาตรฐานไอเอสโอ

(ISO)

2. ใหบริการการทดสอบสำหรับองคกรและผูพัฒนาระบบ

3. การทดสอบและออกใบรับรองสำหรับผลิตภัณฑไอที (IT) ทางดานสาธารณสุข

4. ใหบรกิารทดสอบตามมาตรฐานของรัฐบาล

ภาพที ่10.2 สัญลักษณของไอซเีอสเอ (ICSA)

ที่มา : https://www.techtalkthai.com/standards-and-markings-for-it-products/, 2559
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ไอซีเอสเอ แลป ปจจุบันใหการทดสอบและออกใบรับรองแกผลิตภัณฑทางดานความ

ปลอดภัย ไดแก ผลิตภัณฑปองกันไวรัส (Anti Virus), ไฟรวอลล (Firewall) ,ไอพีเซก วีพีเอ็น (IPSec

VPN), ผลิตภัณฑเขารหัส (Cryptography), ผลิตภัณฑตรวจจับและปองกันการบุกรุก , ไฟรวอลลใน

คอมพิวเตอรสวนบคุคล , ผลติภัณฑดานความปลอดภัยของขอมูล , เอสเอสแอล วพีีเอ็น (SSL-VPN)

และ ไวเลส แลน (Wireless LAN)

10.1.3 เอฟไอพีเอส 140-2 (FIPS 140-2)

เอฟไอพี เอส  140-2 (FIPS 140-2) ยอมาจาก Federal Information Processing

Standard Publication 140-2 เปนมาตรฐานทางดานความปลอดภัยระบบคอมพิวเตอรสำหรับ

โมดูลของการเขารหัสของรัฐบาลสหรัฐอเมริกา ออกโดยสถาบันมาตรฐานและเทคโนโลยีแหงชาติ

(NIST) และถูกนำมาใชรวมกับสถาบันเพื่อความปลอดภัยในการสื่อสารของรัฐบาลแคนาดา (CSE)

มาตรฐานเอฟไอพีเอส 140-2 เปนขอกำหนดความปลอดภัยของการเขารหัสขอมูลที่ไมเปนความลับ

(Unclassified Information) ในระบบไอที โดยแบงเปนระดับ 1 – 4 ต่ำสุดไปจนถึงสูงสุด ซึ่งเปน

ตัวช้ีวัดความสามารถในการเขารหัสภายใตสภาพแวดลอมและแอพพลิเคชันประเภทตาง ๆ ไดแก การ

ออกแบบ และติดต้ังโมดูลการเขารหัส , อินเตอรเฟสของโมดูล, ความปลอดภยัของฮารดแวร, ความ

ปลอดภัยของซอฟตแวร, การจดัการรหัสกุญแจ (Key), อัลกอริธึมในการเขารหัส, การรบกวนและการ

เขากันไดของคล่ืนแมเหล็กไฟฟา (EMI/EMC) เปนตน

ภาพท่ี 10.3 สัญลกัษณของเอฟไอพีเอส 140-2 (FIPS 140-2)

ที่มา : https://diffeo.com/security/, 2559

10.2 เคร่ืองหมายรับรองผลิตภัณฑและมาตรฐานทางดานสิง่แวดลอมของผลิตภัณฑดานไอที

10.2.1 เคร่ืองหมาย ซีอี (CE)

ซีอี (CE) มาจากคำในภาษาอังกฤษ คือ “European Conformity” เดิมทีใชเครื่องหมาย

อีซี (EC) แตภายหลังไดเปลี่ยนมาเปนเครื่องหมายซีอี (CE) อยางเปนทางการเมื่อป พ.ศ.2536
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เครื่องหมายซี อี (CE) ที่ปรากฏอยูบนสินคา เปนเครื่องหมายท่ีแสดงการรับรองจากผูผลิต

(Manufacturer’s Declaration) วาสินคาน้ัน มีคุณสมบัติตามขอกำหนดดานสุขภาพ ความปลอดภัย

และการคุมครองสิ่งแวดลอม ตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวของของสหภาพยุโรป การมี

เครื่องหมายซีอี (CE) กำกับบนสินคาจะทำใหสินคาน้ันสามารถวางจำหนาย และสามารถเคล่ือนยาย

ไดอยางเสรีในเขตเศรษฐกิจ ยุโรป หรือ European Economic Area (EEA) ยกเวนประเทศ

สวิตเซอรแลนด โดยสมาชิกแตละประเทศจะดำเนินการออกกฎหมายภายในประเทศใหสอดคลองกับ

กฎระเบียบของสหภาพยุโรป หรือ EC Directives ที่ เกี่ยวของกับการใชเครื่องหมายซีอี (CE)

ภาพที ่10.4 เครื่องหมาย ซอีี (CE)

ที่มา : https://www.techtalkthai.com/standards-and-markings-for-it-products/, 2559

 10.2.2 เคร่ืองหมาย เอฟซีซี (FCC)

เอฟซีซี (FCC) ยอมาจาก Federal Communications Commission (คณะกรรมการ

กลางกำกับดูแลกิจการสื่อสาร) องคกรนี้เปนตัวแทนรัฐบาลสหรัฐอเมริกาฯ ที่วางระเบียบใหแก

อุปกรณประเภทวิทยุ โทรทัศน ผูใหบริการการสื่อสารระหวางรัฐ และงานใหบริการระหวางประเทศที่

อยูในสหรัฐอเมริกาฯ รวมทั้งคอมพิวเตอรที่ผลิตสัญญาณความถี่วิทยุ ซึ่งจะไปรบกวนการสงกระจาย

ทางธุรกิจ อุปกรณคอมพิวเตอรตองไดรับการรับรองจาก เอฟซีซี (FCC) กอนที่จะนำไปขายใน

สหรัฐอเมริกา เพื่อใหตรงกับขอจำกัดทางกฎหมายเกี่ยวกับการเปนตัวนำและการกระจายคลื่นวิทยุ

FCC จะแบงเครื่องคอมพิวเตอรเปน 2 ประเภท คือคลาสเอ (Class A) ซ่ึงใชในงานอุตสาหกรรมหรือ

ดานธุรกิจ และ คลาสบี (Class B) ซ่ึงใชงานในบาน

ภาพที ่10.5 เครื่องหมาย เอฟซีซ ี(FCC)

ที่มา : https://www.techtalkthai.com/standards-and-markings-for-it-products/, 2559
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 10.2.3 เคร่ืองหมาย ยูแอล (UL)

ยูแอล ยอมาจาก Underwriters Laboratories ซึ่งเปนองคกรอิสระที่ไมแสวงหาผลกำไร

และรบัรองความปลอดภัยของสินคา ไดเร่ิมทดสอบสินคาและเขียนมาตรฐานความปลอดภัยกวา 100

ปตั้งแตป ค.ศ.1894 โดยยูแอล (UL) ไดประเมินสินคา, ช้ินสวน, วัสดุ และระบบ โดยมีมาตรฐานไม

นอยกวา 1200 มาตรฐาน ภารกิจของยูแอล  (UL) คือการสนับสนุนใหมีความเปนอยูและ

สภาพแวดลอมในการทำงานที่ปลอดภัยโดยการใชวิทยาศาสตรดานความปลอดภัยและวิศวกรรม

เกี่ยวกับความปลอดภัย ซึ่งครอบคลุม ผลิตภัณฑ เกี่ยวกับอุปกรณไฟฟา เครื่องมือทางการแพทย

เครื่องมือปองกันอัคคีภัย ชิน้สวนอิเล็กทรอนิกส ยาง สายไฟฟา พลาสติก ซึ่งมีศูนยตรวจสอบ 127

แหง , มีหองปฏิบัติการ 66 แหง , อุปกรณในการทดสอบและรับรอง และเจาหนาท่ีจำนวน 6,200 คน

ภาพที ่10.6 เครื่องหมาย ยูแอล (UL)

ที่มา : https://www.techtalkthai.com/standards-and-markings-for-it-products/, 2559

10.2.4 มาตรฐาน Energy Star

มาตรฐาน Energy Star นั้น จะเปนมาตรฐานที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพการใชพลังงาน

ของอุปกรณ คอมพิวเตอร โดยโครงการมาตรฐาน Energy Star น้ันเริม่ตนโดยองคกร Environment

Protection Agency (EPA) ในป 1992 โดยเริ่มแรกน้ันจะเปน มาตรฐาน Energy Star เวอรชัน 1.0

และไดรับการพัฒนาตอเน่ืองจนเปนเวอรชัน 4.0 ในปจจบัุน

ภาพท่ี 10.7 เคร่ืองหมายมาตรฐาน Energy Star

ที่มา : http://phezeronix.com/blog/energy-star-5.html, 2559
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มาตรฐาน Energy Star 4.0 ไดมีการกำหนดการประกาศใชเปนสองขัน้ (Tier) ซึ่งในขั้น

แรก (1st Tier) ไดประกาศใชแลวเมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม 2550 และในข้ันท่ีสอง (2nd Tier)

ประกาศใชในเดือนมกราคม พ.ศ.2552 ซึ่ง EPA ตั้งเปาหมายวาเครื่องคอมพิวเตอรที่วางจำหนายใน

ตลาดสหรัฐอเมริกาฯ จะตองมีระบบ Power Management ที่ 40% ภายในปพ.ศ.2553 60%

ภายในป พ.ศ.2555 และมากกวา 80% ภายในป พ.ศ.2557

มาตรฐาน Energy Star 4.0 น้ัน มีผลครอบคลุมไปถึงเครื่องคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ

(Desktop) เซิรฟเวอรที่มีรากฐานอยูบนเครื่องคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ (Desktop-Derived Server)

เกมคอนโซล (Game Console) เครื่องคอมพิวเตอรแบบ Integrated หรือ All in One เครื่อง

คอมพิวเตอรแบบพกพาทั้งแบบโนตบุก และ แท็บเล็ต และเวิรคสเตชัน (Workstation) เปนตน ซ่ึงได

มีการจำแนกประเภทของเคร่ืองคอมพิวเตอรไวอยางชัดเจนภายใตมาตรฐานน้ีไว ดังน้ี

การที่เครื่องคอมพิวเตอรที่ซื้อมาและมีเครื่องหมาย Energy Star นั้น จะหมายความวา

เคร่ืองคอมพิวเตอรมีการกำหนดคาพื้นฐานตรงตามคุณสมบัติ การจัดการพลังงานทั้งหมดของ

ENERGY STAR® แตไมไดหมายความวาจะเปนเชนน้ันตลอดไป น้ันคือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงคา

พ้ืนฐานใด ๆ เชน การติดต้ังการดหรือไดรฟเพ่ิมเติม ก็อาจเพิ่มการใชพลังงานของเคร่ืองคอมพิวเตอร

จนเกินระดับที่มาตรฐาน ENERGY STAR® ของ EPA ไดกำหนดไวก็เปนได สำหรับตลาดดานไอที

(IT) ในประเทศไทยนั้น โดยสวนมากจะยังเปน มาตรฐาน Energy Star 3.0 มี บางยี่หอเชน Dell วา

ใช มาตรฐาน Energy Star 4.0 สำหรับการตรวจสอบวาเปนมาตรฐาน Energy Star เวอรชันอะไรนั้น

หากเปน HP จะตองนำหมายเลขรุน  (Model) และหมายเลขริวิชัน (Revision number) ไป

ตรวจสอบในเว็บไซต http://www.80plus.org/

10.2.5 มาตรฐาน TCO

มาตรฐาน TCO เปนมาตรฐานท่ีเห็นไดบอยบนอุปกรณประเภทจอภาพคอมพิวเตอร

มาตรฐาน TCO น้ันถือกำเนิดในภาคพ้ืนยุโรป โดย TCO Development ซึ่งกอต้ังโดย Swedish

Confederation of Professional Employees มาตรฐาน TCO นั้นประกาศใชครั้งแรกในป 1992

(TCO’92) และไดรับการพัฒนาตอเน่ืองเรื่อยมา TCO’99, TCO’01, TCO’04, TCO’03, TCO’05,

TCO’06 และ TCO’07 มาตรฐาน TCO น้ันจะมีหลายเวอรชันดวยกัน โดยแตละเวอรชันจะเปน

ขอกำหนดของแตละอุปกรณ
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ภาพท่ี 10.8 เคร่ืองหมายมาตรฐาน TCO

ที่มา : https://thaiwinadmin.blogspot.com/2008/04/kb2008180.html, 2559

- มาตรฐาน TCO’99 มาตรฐาน TCO’99 เปนมาตรฐานที่เนนความ

สะดวกและปลอดภัยของผูใชงาน (Workload Ergonomics) ระบบนิเวศวิทยา (Ecology) และการ

ใชพลังงานอยางคุมคา (Energy) โดย TCO’99 จะครอบคลุมอุปกรณ 3 รายการ คือ จอภาพ

คอมพิวเตอร เครื่องคอมพิวเตอรแบบ Desktop และ คียบอรด

- มาตรฐาน TCO’01 เปนมาตรฐานที่เกี่ยวของกับโทรศัพทเคลื่อนที่

- มาตรฐาน TCO’03 เปนมาตรฐานที่เกี่ยวของเฉพาะจอภาพคอมพิวเตอร

เปนการพัฒนาตอยอดมาจากมาตรฐาน TCO’99 โดยเนนที่ความสะดวกและปลอดภัยของผูใชงาน

(Workload Ergonomics) ระบบนิเวศวิทยา (Ecology) และการใชพลังงานอยางคุมคา (Energy)

- มาตรฐาน TCO’04 เปนมาตรฐานท่ีเก่ียวกับของเฟอรนิเจอรสำนักงาน

  - มาตรฐาน TCO’05 เปนมาตรฐานที่เกี่ยวของเฉพาะเครื่องคอมพิวเตอร

แบบ Desktop และ Notebook เปนการพัฒนาตอยอดมาจากมาตรฐาน TCO’99 โดยเนนท่ีความ

สะดวกและปลอดภัยของผูใชงาน (Workload Ergonomics) ระบบนิเวศวิทยา (Ecology) และการ

ใชพลังงานอยางคุมคา (Energy) ของเครื่องคอมพิวเตอรทั้งแบบ Desktop และ Notebook

- มาตรฐาน TCO’06 เปนมาตรฐานท่ีเกีย่วของกับ Media Displays

- มาตรฐาน TCO’07  เปนมาตรฐานทีเ่ก่ียวของกับ Headsets

- Workload Ergonomics ใน สวนของ Workload Ergonomics ของ

มาตรฐาน TCO น้ัน จะเปนการกำหนดใหเครื่องคอมพิวเตอรจะตองมีชอง USB อยูขางหนาของ

เครื่องคอมพวิเตอรอยางนอย 1 ชอง และสำหรับการตรวจวัดการแผรงัสทีี่เกิดจากการใชงานไมเกิน

คาท่ีกำหนดไว

- Ecology ดาน Ecology หรือ ดานผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและระบบ

นิเวศวิทยาน้ัน มาตรฐาน TCO จะเปนขอกำหนดเก่ียวกับสวนประกอบ/สวนผสมของแตละช้ินสวนท่ี
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ประกอบข้ึน เปนเคร่ืองคอมพิวเตอรไวในเบ้ืองตนวา ทุกช้ินสวนอุปกรณจะตองผลิตโดยปราศจากสาร

ตะกั่ว แคดเมียม และปรอท

- Maximum Energy Consumption ด า น Maximum Energy

Consumption ของ มาตรฐาน TCO น้ัน จะเปนการกำหนดการใชพลังงานสูงสุดสำหรับเครื่อง

คอมพิวเตอรจะตองไมเกิน 5 วัตต สำหรับ Sleep Mode และไมเกิน 2 วัตต สำหรับ Standby

Mode เครื่องคอมพิวเตอรทั้งแบบ Desktop และ Laptop ท่ีผานการรับรองมาตรฐาน TOC’05 จะ

สามารถใชเครื่องหมาย TOC’05 บนผลิตภัณฑในตำแหนงท่ีสามารถมองเห็นไดชัดเจน ซึ่งขอมูล

เพ่ิมเติมของมาตรฐาน TCO สามารถสืบคนไดท่ี www.tcodevelopment.com

10.2.6 มาตรฐาน RoHS

มาตรฐาน RoHS เปนขอกำหนดที่บังคับใชกับเครื่องใชไฟฟาตางๆ ที่ซื้อขายในสหภาพ

ยุโรป ซึ่งเร่ิมมีผลบังคับใชต้ังแตเดือนกรกฎาคม ป 2006 ที่ผานมา สำหรับในประเทศอื่น ๆ เชน

สหรฐัอเมรกิาอมรกิา ญ่ีปุน จีน เกาหลี ในปจจบัุนก็เร่ิมมกีารกำหนดขอบังคับในลักษณะน้ีเชนกัน

ภาพท่ี 10.9 สัญลกัษณมาตรฐาน RoHS

ที่มา : https://www.techtalkthai.com/standards-and-markings-for-it-products/, 2559

มาตรฐาน RoHS ยอมาจาก Restriction of Hazardous Substances เปนขอกำหนดท่ี

2002/95/EC ของสหภาพยุ โรป  (EU) วาดวยเรื่องของการใชสารที่ เปนอันตรายในอุปกรณ

เครื่องใชไฟฟาและ อิเล็กทรอนิกส ซ่ึงหมายความรวมถึงเครือ่งใชทุกชนิด ท่ีตองอาศัยไฟฟาในการ

ทำงาน เชน โทรทัศน เตาอบไมโครเวฟ วิทยุ เปนตน ซึ่งหมายความวา ชิ้นสวนทุกอยางที่ประกอบ
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เปนเคร่ืองใชไฟฟาน้ัน ต้ังแตแผงวงจร อุปกรณอิเล็กทรอนิกส ไปจนถึงสายไฟ จะตองผานตาม

ขอกำหนดดังกลาว โดยสารท่ีจำกัดปรมิาณในปจจบัุน กำหนดไว 6 ชนิด ดังน้ี

 1. ตะกั่ว (Pb) ไมเกิน 0.1% โดยน้ำหนัก

 2. ปรอท (Hg) ไมเกิน 0.1% โดยน้ำหนัก

 3. แคดเมียม (Cd) ไมเกิน 0.01% โดยน้ำหนัก

 4. เฮกซะวาเลนท (Cr-VI) ไมเกิน 0.1% โดยน้ำหนัก

 5. โพลีโบรมิเนต ไบเฟนนิลส (PBB) ไมเกิน 0.1% โดยน้ำหนัก

 6. โพลีโบรมิเนต ไดเฟนนิล อีเธอร (PBDE) ไมเกิน 0.1% โดยน้ำหนัก

ชนิด ของสารอันตรายท่ีหามใช รวมถึงรายการขอยกเวนท่ีไดมีการระบุในระเบยีบน้ี อาจมี

การเพ่ิมหรือลด ไดอีกในอนาคตท้ังน้ีข้ึนอยูกับความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใน สาขา

ที่เกี่ยวของ

10.2.7 ฉลากส่ิงแวดลอมอีพีท (EPEAT)

ภาพท่ี 10.10 สัญลกัษณมาตรฐาน epeat

ที่มา : https://thaiwinadmin.blogspot.com/2008/04/kb2008180.html, 2559

ปจจบัุนประเทศผูผลิตสินคาอุตสาหกรรมรายใหญไดสงเสรมิใหมีการผลิตสนิคาท่ีเปนมิตร

ตอส่ิงแวดลอมมากข้ึนภายใตมาตรการตาง ๆ  เชน การใชฉลากสิง่แวดลอม EPEAT ซ่ึงไดริเร่ิมใชต้ังแต

ป 2549 เพื่อชวยใหผูบริโภคสามารถประเมนิ เปรียบเทียบ และเลือกซื้อสินคาอิเล็กทรอนิกสทีเ่ปน

มิตรตอสิ่งแวดลอม ภายใตการกำกับดูแลขององคกร Green Electronics Council ซึ่งเปนสมาชิก

ของสถาบัน Institute of Electrical and Electronic Engineers (IEEE) ประเทศสหรัฐอเมริกา

อเมรกิา EPEAT,Inc. เปนองคกรที่ไมหวังผลกำไร กอตั้งขึ้นเพื่อการพัฒนา เทคโนโลยีใหม ๆ ที่ดีที่สุด

การรับรองฉลาก EPEAT ครอบคลุมสินค าคอมพิวเตอร Desktop, Laptop, Thin Clients,

Workstations และ Computer Display และมีแนวโนม จะขยายไปในกลุม สินคาอิเล็กทรอนิกสอ่ืน

ๆ เชน อุปกรณเกี่ยวกับภาพ และโทรทศันซึ่ง EPEAT ไดปรับปรุงมาตรฐานคอมพวิเตอรในป 2554

และตัวบริการ (Server) และอุปกรณมือถือ (Mobile device) ในป 2555
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สำหรับเครื่องหมาย EPEAT จะถูกแบงระดับความเขมขนออกเปนสามส ีไดแก

 1. สีทองแดง หมายถึง สินคา มีคุณสมบติัตรงตามหลักเกณฑข้ันพ้ืนฐาน

 2. สีเงิน หมายถึง สินคามีคุณสมบัติตรงตามหลกัเกณฑข้ันพ้ืนฐานรวมกับหลกัเกณฑ

ทางเลือกไมต่ำกวารอยละ 50

 3. สีทอง หมายถึง สินคามีคุณสมบติัตรงตามหลักเกณฑข้ันพ้ืนฐานรวมกับหลักเกณฑ

ทางเลือกรอยละ 75 ขึ้นไป

ภาพท่ี 10.11 สัญลกัษณมาตรฐาน epeat ระดับตาง ๆ

ที่มา : https://www.techmoblog.com/why-smartphone-harder-to-repair/, 2559

สำหรับเครื่องใชไฟฟาและอิ เล็กทรอนิกส  ที่ผานมาตรฐาน Energy Star แมจะมี

ขอกำหนดใหเฉพาะคอมพิวเตอรและจอภาพที่ตองได Energy Star ก็ตาม และหากเปนสินคา

เครื่อ ง ใช อิ เล็ กทรอ นิกส  ที่ อยู ขอบ เขตของ EPEAT (Electronic Product Environmental

Assessment Tool) ก็ตองนำสนิคาไปขอข้ึนทะเบียนกบั EPEAT แตสินคาน้ันก็ตองเปนไปตามเกณฑ

ของ EPEAT จึงจะข้ึนทะเบยีนได

 EPEAT จึงเปนเครื่องมือการประเมินสมรรถนะทางสิ่งแวดลอมของสินคา เพื่อชวยใหผูซื้อ

สามารถประเมินและเปรียบเทียบคุณลักษณะทางสิ่งแวดลอม ของอุปกรณ IT ซึ่งปจจุบัน EPEAT ให

การขึ้นทะเบียนสินคาทั้งหมด 4 ประเภทไดแก เครื่องคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ เครื่องคอมพิวเตอร

แบบโนตบุก จอภาพ และชุดคอมพิวเตอรที่ประกอบดวย เครื่องคอมพิวเตอรและจอภาพในผลิตภัณฑ

เดียวกัน โดยระบบของ EPEAT เปนระบบการใหคะแนน กับสินคาที่ปฏิบัติตามเกณฑการประเมิน

ลักษณะสมบัติทางสิ่งแวดลอม ใน 8 ดาน รวมทั้งสิ้น 51 ขอ แบงเปนเกณฑบังคับ 23 ขอ และเกณฑ

ทางเลือก 28 ขอ ตามท่ีกำหนดในมาตรฐาน IEEE-1680:2006 สรุปไดตอไปน้ี

 1. การลด/เลิกใชวัสดุที่สงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม  (Reduction/Elimination of

Environmentally Sensitive Materials)

 2. การเลือกใชวัสดุท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม (Material Selection)
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 3. การออกแบบเพ่ืองายตอการจดัการซากเคร่ืองใชท่ีหมดอายุ (Design for End of Life)

 4. การยืดอายุการใชงาน (Product Longevity/ Life Cycle Extension)

 5. การอนุรกัษพลังงาน (Energy Conservation)

 6. การบริหารจดัการซาก (End of Life Management)

 7. สมรรถนะดานส่ิงแวดลอมขององคกร (Corporate Performance)

 8. บรรจุภัณฑ (Packaging)

สินคาท่ีไดตามเกณฑบังคับท้ัง 23 ขอจะไดรับการรับรองแบบ เหรียญทองแดง โดยเกณฑ

กำหนดเบือ้งตนสำหรับการไดรับการรับรองประเภทน้ี อยางนอย ๆ สินคาน้ันตองผานขอกำหนดของ

กฎหมายดานสิ่งแวดลอมที่สำคัญ ครบทุกรายการเชน ระเบียบ RoHS, WEEE, EuP (การประหยัด

พลังงาน และพลังงานในชวง Stand-by), ระเบียบ Battery, ระเบียบ บรรจุภัณฑ, รวมถึงขอกำหนด

ดานการทำเคร่ืองหมายและการสำแดงสวนผสมของวัสดุ เปนตน

เกณฑกำหนดที่เปนทางเลือก จะมีหัวขอคุณลักษณะคลายกับเกณฑบังคับ แตจะมี

ขีดจำกัดที่เขมขนกวา เชน การลดระดับสารอันตรายใหอยูในระดับสารปนเปอน (Trace Element)

การใชวัสดุจากธรรมชาติและวัสดุจากแหลงหมุนเวียน และการใชวัสดุรไีซเคิล เปนตน หากสินคาได

ตามเกณฑทางเลอืก เพ่ิมเติมจากเกณฑบงัคับไดอีกอยางนอย 14 ขอ (50%) จะไดรบัการรบัรองแบบ

เหรียญเงิน และหากไดตามเกณฑทางเลือกไดเกิน 21 ขอ (75%) ก็จะไดรับการรับรองแบบเหรียญ

ทอง ซึ่งเปนระดับสูงสุด นับจนถึงเดือนมิถุนายน 2550 มีสินคาไดรับการรับรองแลวทั้งสินคา 535

รายการ แบงเปนเหรยีญทองแดง 72 รายการ เหรียญเงิน 459 รายการ และเหรียญทอง 4 รายการ

10.3 แนวความคิดตาง ๆ ดานไอที (IT) ท่ีดูแลส่ิงแวดลอม

ในปจจบัุนปญหาภาวะโลกรอน (Global  Warming) เปนปญหาทีมี่การใหความสำคัญใน

วงกวาง เนื่องจากปญหาภาวะโลกรอนนั้นเปนปญหาที่ทุกคนบนโลกตองชวยกันแกไขและปองกัน

ไมใหปญหาภาวะโลกรอนเพ่ิมมากข้ึน เน่ืองจากแตเราก็ตางเปนพลเมืองของโลกใบน้ี ไมสามารถยาย

หนีไปไหนได ภาวะโลกรอน คือ การที่ อุณหภูมิเฉลี่ยของโลกเพิ่มขึ้นจากภาวะเรือน กระจก หรือที่เรา

รูจั ก กันดีในช่ือ ว า Green house effect ซึ่ งมีตน เหตุจากการ ท่ีมนุษย  ได เพิ่ มปริมาณกาซ

คารบอนไดออกไซด จาก การเผาไหมเช้ือเพลิงตางๆ การขนสง และ การผลิตในโรงงานอุตสาหกรรม

นอกจากน้ัน มนุษยเรายังไดเพ่ิมกาซกลุมไนตรัสออกไซด และคลอโรฟลูโรคารบอน ( CFC) เขาไปอีก

ดวย พรอม ๆ กับการที่เราตัดและทำลาย ปาไมจำนวนมหาศาลเพื่อสรางสิ่งอำนวย ความสะดวก

ใหแกมนุษย ทำใหกลไกใน การดึงเอากาซคารบอนไดออกไซดออกไป จากระบบบรรยากาศถูก
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ลดทอนประสิทธิ ภาพลง และในที่สุดสิ่งตาง ๆ ที่มนุษยไดกระทำตอโลกไดหวนกลับมาสูมนุษยใน

ลักษณะของภาวะโลกรอน

สำหรับวงการคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีสารสนเทศไดมีความตระหนักและให

ความสำคัญเกี่ยวกับภาวะโลกรอน จึงตองการมีสวนรวมในการลดภาวะโลกรอนจึงได เกิด

แนวความคิดดานตาง ๆ ท่ีดูส่ิงแวดลอม

 10.3.1 กรีนไอที (Green IT)

 Green IT หรือ เทคโนโลยีสีเขียว คือ แนวคิดในการบรหิารจดัการ และเลือกใชเทคโนโลยี

ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการการใชพลังงาน ลดการใชพลังงาน ลด

การปลอยกาซเรือนกระจก ลดการสรางขยะ รวมถึงการนำขยะอิเล็กทรอนิกสมารีไซเคิลใหมอีกดวย

ซึ่งเปาหมายสูงสุดคือ อุปกรณอิเล็กทรอนิกส หรือขยะอิเล็กทรอนิกสตองถูกนำกลับมาใชใหมได

ทั้งหมด และไมมีสวนประกอบที่ทำจากสารพิษ อุปกรณอิเล็กทรอนิกสตองใชพลังงานนอยลง แต

ความสามารถมากข้ึน ตามแนวคิดท่ีวา "Maximum Megabytes for Minimum Kilowatts"

            หากจะพูดถึง Green IT ใหครอบคลุมทั้ งหมด คงตองมองต้ังแตการผลิตอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส การเลือกและใชงานอุปกรณอิเลก็ทรอนิกส และการทิ้งอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ซึ่งทั้ง 3

ข้ันตอนน้ันถือเปน วัฏจักรของอุปกรณอิเล็กทรอนิกสเลยทีเดียว

ภาพท่ี 10.12 การผลติในอุตสาหกรรมอิเลก็ทรอนิกส

ที่มา : http://www.thaiauto.or.th/2012/th/news/news-detail.asp?news_id=2039, 2559

            การผลิตอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่สนับสนุน Green IT นั้นเราตองมองถึงตัวผลิตภัณฑวา

ออกแบบตองออกแบบตามแนวความคิดท่ีวา ใชพลังงานนอยลง แตความสามารถมากข้ึน และ

ข้ันตอนการผลิตตองเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมคือ ใชอุปกรณท่ีสามารถนำกลบัมารีไซเคิลใหมใหไดมาก

ท่ีสุด ใชทรัพยากรธรรมชาติในการผลิตใหนอยทีสุ่ด เชนลดปริมาณการใชน้ำ หรือพลังงานลงในการ
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ผลิตผลิตภัณฑหนึ่ ง ช้ิน แตหากเราผลิตผลิตภัณฑ จำนวนหลายหมื่น ช้ิน เราจะลดการใช

ทรัพยากรธรรมชาติไดอยางคาดไมถึงเลยทเีดียว

            การเลือกและใชงานอุปกรณอิเล็กทรอนิกส มักจะดำเนินการในเชิงของนโยบายขององคกร

เปนหลัก โดยการนำ Green IT มาใชภายในองคกรมาใชกับองคกรนั้นจะตองมีนโยบายอยางเปน

รูปธรรม คือ ควรมท้ัีงแผนในระยะส้ัน และแผนในระยะยาว ซ่ึงแผนในระยะส้ันจะเนนการดำเนินการ

ที่สามารถทำไดในทันที เชน การปดอุปกรณเครื่องใชไฟฟาที่ไมใชงาน หรือการใชกระดาษรียูส เปน

ตน สวนแผนในระยะยาวน้ัน สามารถดำเนินการไดหลายวิธีการข้ึนอยูกับนโยบายเชน การเปลีย่นเปน

ระบบสองสวางแบบประหยัดไฟ การจัดซื้ออุปกรณคอมพิวเตอรท่ีประหยัดไฟ การใชเอกสาร

อิเล็กทรอนิกสทดแทนการใชกระดาษ การใชงานอุปกรณคอมพิวเตอรอยางคุมคาเพ่ือลดจำนวนของ

การซ้ือใหม เปนตน

            การนำแนวคิดหรือแนวทางปฏิบัติของ Green IT มาใชในองคกรวิธีท่ีงาย และดีท่ีสุดคงหนี

ไมพนการปฏิบัติตามแนวทางขององคกรที่ประสบความสำเร็จดาน Green IT โดยที่เรานำแนวทาง

ปฏิบัตินั้นมาปรับใหเหมาะกับเปาหมาย และนโยบายขององคกรของเรา ซึ่งเราสามารถสรุปเปน

ข้ันตอนของการสรางแผนเชิงปฏิบติัการไว 4 ข้ันตอนดวยกันคือ

             1. การกำหนดนโยบาย และเปาหมายอยางเปนรูปธรรมตามที่ไดกลาว ซึ่งเปาหมายของ

การนำ Green IT มาใชในองคกรตองชัดเจนวามุงเนนถึงส่ิงใด และมีขอบเขตแคไหน โดยสวนใหญมัก

มีเปาหมายเดียวกันคือ ลดการใชพลังงานโดยรวมขององคกร ปรับปรงุการใชงานอุปกรณทางดาน IT

ใหเต็มความสามารถ ทำใหการดำเนินกิจกรรมน้ันสอดคลองกับสงัคมและเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม และ

ใหมีการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพตามเกณฑทีรั่ฐบาลกำหนด

             2. ประเมินนโยบาย Green IT ที่ตองการดำเนินการ กับนโยบายเดิมวามีกิจกรรมที่อยู

ภายใตแนวทางการปฏิบัติ Green IT อยูแลว และกิจกรรมใดยังไมอยูภายใตแนวทางการปฏิบติั โดย

เราจะพิจารณากิจกรรมที่ยังไมเปนไปตามแนวทางปฏิบัติ ถากิจกรรมใดตองการมาตรวัดเชิงปริมาณ

เราก็ควร มีการกำหนดเกณฑที่อางอิงจากเกณฑมาตรฐานจากหนวยงานภายนอก เชน คา

ประสิทธิภาพการใชพลังงาน (PUE) หรอื เกณฑมาตรฐานในการจัดซื้ออุปกรณทางดาน it เปนตน

สุดทายองคกรตองกำหนดบทบาท และหนาที่ความรับผิดชอบใหกับกลุมคนท่ีเกี่ยวของกับแนว

ทางการปฏิบัติ Green IT อีกดวย

             3. ดำเนินนโยบายที่เปนแผนระยะสั้น โดยเริม่จากสิ่งที่งายกอนเพ่ือเปนการทำใหเกิดการ

ตื่นตัวตอผูที่มีสวน รวม เชน การปดอุปกรณเครื่องใชไฟฟาที่ไมใชงาน หรือการใชกระดาษรียูส เปน

ตน
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             4. ดำเนนินโยบายท่ีเปนแผนระยะยาว อยางจรงิจงัและเผยแพรนโยบายใหกับคนในองคกร

เพ่ือใหทุกคนไดเกดิความเขาใจในแนวคิดและกิจกรรมอยางชัดเจน พยายามใหทุกคนไดมีสวนรวมใน

กิจกรรมมากท่ีสุดเพ่ือใหเขามีความรูสึกวา ไดเปนสวนหน่ึงในการเปลี่ยนแปลง อาจจะมีการคิด

กิจกรรมเสริมแรงจูงใจในรูปแบบของการแขงขัน สุดทายเมื่อการดำเนินกิจกรรมใดที่ประสบผลสำเร็จ

หรือเปนไปตามที่คาดหวัง แนวทางปฏิบัติทาง Green IT นี้จะถูกปรับเปลี่ยนใหเปนขอปฏิบัติอยาง

เปนทางการขององคกรไปโดยปริยาย

หากเราสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการการใชพลังงาน และลดการใชพลังงานลง

ได น่ันหมายถึงเราสามารถคาใชจายใหแกองคกร เพ่ิมประสิทธิภาพในการใชระบบเทคโนโลยี ลดการ

ปลอยกาซเรือนกระจกซึ่งเปนสาเหตหุลักของสภาวะโลกรอน รวมถึงสามารถสรางภาพลกัษณอันดี

ใหแกองคกรได

การท้ิงอุปกรณอิเล็กทรอนิกส บางคร้ังอุปกรณอิเล็กทรอนิกสท่ีเราหมดความจำเปนในการ

ใชงานแลวก็ถูกกำจัด อยางไมถูกวิธีนัก เชนการท้ิงตามถังขยะทีไ่มไดมีการคัดแยก หรือท่ีเลวรายท่ีสุด

คือ การทิ้งอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่มสีวนประกอบของสารที่มีพิษปนไปกับขยะทั่วไป ทำใหสารที่มีพิษ

สามารถปนเปอนไปสูธรรมชาติอยางงายดาย หรอืวัสดุบางประเภทสามารถถูกนำกลบัมาใชใหมได แต

กลับถูกท้ิงไปอยางไรคาทำใหตองสญูเสยีทรัพยากรธรรมชาติ และพลงังานในการผลิตข้ึนมาใหมอยาง

ไมสมควร การกำจัดอุปกรณอิเล็กทรอนิกสอยางถกูวิธีในเบื้องตน ควรจะดูวามีหนวยงานใดมีความ

จำเปนตองใชงานอุปกรณอิเลก็ทรอนิกสท่ีเรา หมดความจำเปนตองใชงานไหม หากมีเราควรมอบให

หนวยงานนั้นๆ ใชงานตอเพื่อเพิ่มอายกุารใชงาน และลดปริมาณขยะที่จะทิ้งลง และหากมีอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกสท่ีเราหมดความจำเปนในการใชงานท่ีตองท้ิง จริง ๆ เราควรคัดแยกขยะ และท้ิงอยาง

ถูกวิธีเพ่ือสามารถนำวัสดุแตละช้ินที่สามารถรีไซเคิลไดนำกลับ มาใชใหมใหมากท่ีสุด และยังสามารถ

กำจัดขยะที่มีพิษ หรือยอยสลายยากอยางถกูตองอีก

การท่ีองคกรจะประสบความสำเร็จดาน Green IT น้ันไมใชวาเพียงหนวยงานใด

หนวยงานหน่ึงเทาน้ันท่ีมุงปฏิบัติ แตตองเกิดจากนโยบายท่ีชัดเจน และการปฏิบัติอยางจรงิจังจากทุก

หนวยงานเพื่อชวยใหองคกรประสบความสำเร็จ การใชไอทีโดยใสใจสิ่งแวดลอมนั้นไมใชเพียงแคการ

รักษาโลกเทาน้ัน แตยังสงผลดีตอธุรกิจอกีดวย อันไดแก

 - การใชงบประมาณท่ีลดลง

 - ลดตนทุนจากการปฏิบัติงาน

 - ความคุมคาการลงทนุ

 - เพ่ิมประสทิธิภาพในการใชทรัพยากรไอทีใหเกิดประโยชนสูงสดุ
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ตัวอยาง

คอมพิวเตอร

  - ปดหนาจอคอมพิวเตอรเม่ือไมมีการใชงาน

  - ปรับความสวางของหนาจอคอมพิวเตอรใหพอดีกับสายตา

กระดาษ

  - เลือกสงอีเมลแทนการพิมพเอกสาร

  - ใชกระดาษใหครบทัง้สองหนา

เทคโนโลยีเราก็มักจะนึกถึงแอพพลิเคช่ันที่ชวยสรางช้ินงานหรือความรู เพราะคำวา

Green Technology หรือเทคโนโลยีสีเขียวเปนวิวัฒนาการ, วิธีการและอุปกรณเครื่องมือเพื่อใชใน

การจัดการ แกไข ปรับแตงใหการทำงานของผลติภัณฑไมใหเกิดปญหา ซ่ึงผลท่ีไดจากการใชงานของ

วิธีการและอุปกรณเหลาน้ีจะชวยใหการทำงานของ อุปกรณตาง ๆ สะอาดข้ึน

10.3.2 กรีนคอมพิวเตอร (Green Computer)

 Green Computer เครื่องคอมพิวเตอรที่รับผิดชอบตอสิ่งแวดลอมและทรัพยากรอื่นๆ

ประกอบไปดวยพลังงานหนวยประมวลผลศูนยกลางที่มปีระสิทธิภาพ (ซีพียู) เครื่องเซิรฟเวอร และ

อุปกรณเสริมเพื่อลดการทำงานของทรัพยากรและการจัดการเรื่องการสิ้นเปลือง ของอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส (e-Waste)

 - ใหซีพียูและอุปกรณเสรมิตาง ๆ ท่ีไมไดใชงาน ลดการใชพลังงานลง

 - ลดพลงังานและการจายไปใหแกอุปกรณเสรมิท่ีไมไดใชงานนาน เชน เคร่ืองพิมพเลเซอร

 - ใหหันมาใชจอภาพหรือมอนิเตอรในแบบ Liquid-Crystal-Display (LCD) แทนการใช

มอนิเตอร Cathode-Ray-Tube (CRT)

 - ถาเปนไปไดใชเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุกมากกวาเครื่องคอมพิวเตอร เดสกทอป เพราะ

เคร่ืองคอมพิวเตอรเดสกทอปจะกินไฟและใชพลังงานมากกวาเคร่ือง คอมพิวเตอรโนตบุก

 - ใชฟ เจอร Power-Management ใหปดการทำงานของฮารดดิสก  และหนาจอ

มอนิเตอรหากไมไดมีการใชงานติดตอกันนานๆ หลายนาที

 - ใชกระดาษใหนอยท่ีสดุ และถาเปนไปไดก็ใหนำกระดาษกลบัมาใชงานหมนุเวียนอีก

 - ลดการใชพลังงานกับเครื่องคอมพิวเตอรเวิรกสเตชัน เซิรฟเวอร เน็ตเวิรกและขอมูล

สวนกลาง
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10.3.3 ศูนยกลางขอมูลสีเขียว

ศูนยกลางขอมูลสีเขียว คือ การใชงานทางดานการจัดเก็บขอมูล การจัดการทางดาน

ขอมูลและการแพรกระจายของขอมูลที่จัดเก็บไวในเครื่อง จักร อุปกรณไฟฟาและระบบคอมพิวเตอร

ที่ออกแบบมาเพื่อใหพลังงานสูงสุดแตมีผล กระทบกับสิ่งแวดลอมนอยที่สุด ท้ังการออกแบบการ

คำนวณจะเนนศูนยกลางขอมูลสีเขียวรวมถึงเทคโนโลยีข้ันสูง และยุทธศาสตรตาง ๆ เชน

 - ใชอุปกรณที่แผกระจายแสงไดนอย ๆ อยางการปูพรม

 - การออกแบบท่ีสนับสนุนสภาพแวดลอม

 - ลดการส้ินเปลืองโดยการนำกลับมาใชซ้ำ

การพัฒนาเทคโนโลยีก็เปนอีกสาเหตุหนึ่งที่ทำใหมีการใชพลังงานมากขึ้น ทั่วโลกจึงมี

ความพยายามที่จะผลักดันใหมีการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด และเปนที่มาของ

มาตรฐานตาง ๆ ดานส่ิงแวดลอมของผลติภัณฑดานไอที
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คำช้ีแจง แบบฝกหัด มีทัง้หมด 7 ขอ ใหนักเรียนทำแบบฝกหัดทุกขอ คะแนนเต็ม 10 คะแนน

               ใชเวลา 10 นาที

1. คอมมอน ไครทีเรีย (Common Criteria) แบงองคประกอบหลักไดอะไรบาง (1 คะแนน)

2. ไอซีเอสเอ (ICSA) รับรองมาตรฐานความปลอดภัยแกผลิตภัณฑ (IT) ดานใดบาง (1 คะแนน)

3. จงอธิบายเครื่องหมายรับรองผลิตภัณฑและมาตรฐานทางดานสิ่งแวดลอมของผลิตภัณฑดานไอที

ดังตอไปน้ี (4 คะแนน)

- เครื่องหมาย ซีอี (CE)

- เครื่องหมาย เอฟซซีี (FCC)

- เครื่องหมาย ยูแอล (UL)

- มาตรฐาน Energy Star

4. จงอธิบายมาตรฐาน TCO แตละเวอรช่ันดังน้ี (1 คะแนน)

- มาตรฐาน TCO’01

- มาตรฐาน TCO’03

- มาตรฐาน TCO’04

- มาตรฐาน TCO’05

- มาตรฐาน TCO’06

- มาตรฐาน TCO’07

5. มาตรฐาน RoHS จำกัดปริมาณสารอะไรบาง และปริมาณเทาใด (1 คะแนน)

6. ฉลากสิ่งแวดลอมอีพที (EPEAT) แบงระดับความเขมขนไดก่ีสี อธิบาย (1 คะแนน)

7. จงอธิบายแนวความคิดตาง ๆ ดานไอที (IT) ที่ดูแลสิ่งแวดลอม (1 คะแนน)

แบบฝึกหดั หน่วยทีÉ 10

มาตรฐานผลิตภณัฑค์อมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ
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คำช้ีแจง 1. แบบทดสอบเปนชนิดเลือกตอบ แตละขอมี 4 ตัวเลือก จำนวนท้ังหมด 12 ขอ

คะแนนเต็ม 12 คะแนน ใชเวลา 10 นาที

2. ใหนักเรียนทำเครือ่งหมาย X เพื่อเลือกคำตอบในชองคำตอบ ก ข ค หรือ ง ที่เห็นวา

ถูกตองท่ีสุดเพยีงคำตอบเดียว

1. แนวความคิดใดท่ีมีแนวความคิดนำขยะอิเลก็ทรอนิกสมารีไซเคิลใหม

ก. ศูนยกลางขอมูลสีเขียว ข. กรีนแฟคตอรี่ (Green Factory)

ค. กรีนคอมพิวเตอร (Green Computer) ง. กรีนไอท ี(Green IT)

2. EPEAT ไมไดข้ึนทะเบียนสนิคาประเภทใด

ก. เครื่องคอมพิวเตอรแบบโนตบุก ข. จอภาพ

ค. แท็บเล็ต ง. เครื่องคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ

3. ขอใดไมใชขอกำหนดของสนิคาท่ีไดรับเคร่ืองหมายซีอี (CE)

ก. ขอกำหนดดานพลงังาน ข. ขอกำหนดดานสิง่แวดลอม

ค. ขอกำหนดดานสขุภาพ ง. ขอกำหนดดานความปลอดภัย

4. คอมมอน ไครทีเรยี (Common Criteria) พัฒนาข้ึนเพ่ือประเมินผลิตภัณฑทางดานใด

ก. ดานความปลอดภัยทางไฟฟา ข. ดานความปลอดภัยของขอมูล

ค. ดานการประหยัดพลงังาน ง. ดานส่ิงแวดลอม

5. มาตรฐาน RoHS ไมไดจำกัดปริมาณสารใด

ก. แคดเมียม ข. กำมะถัน

ค. ตะกั่ว ง. ปรอท

6. มาตรฐานเอฟไอพีเอส (FIPS) เปนมาตรฐานดานใด

ก. มาตรฐานดานสิง่แวดลอม

ข. มาตรฐานดานการประหยัดพลงังาน

ค. มาตรฐานดานกรรมวิธีการผลติ

ง. มาตรฐานดานความปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอร

แบบทดสอบหลงัเรียน หน่วยทีÉ 10

มาตรฐานผลิตภณัฑค์อมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ
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7. ยูแอล (UL) ไมไดทำการประเมินสินคาประเภทใด

ก. พลาสติก ข. ชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส

ค. เหล็ก ง. สายไฟฟา

8. มาตรฐานท่ีไอซเีอสเอ แลป (ICSA Labs) รับรองคือขอใด

ก. ดานประหยัดพลังงาน ข. ดานความปลอดภัยดานอินเทอรเน็ต

ค. ดานส่ิงแวดลอม ง. ดานวัสดุในการผลิต

9. มาตรฐาน Energy Star ไมครอบคลุมผลิตภัณฑใด

ก. แหลงจายไฟ ข. ระบบทำความเย็น

ค. แท็บเล็ต ง. จักรยานไฟฟา

10. มาตรฐาน TCO ใดท่ีเปนมาตรฐานท่ีเกีย่วของกับเฉพาะเคร่ืองคอมพิวเตอร

ก. TCO'01 ข. TCO'03

ค. TCO'04 ง. TCO'05

11. เครื่องหมายเอฟซีซี (FCC) เปนการรับรองเกี่ยวกับเรื่องใด

ก. การใชพลังงาน ข. การใชวัสดุในการผลิต

ค. การรกัษาความปลอดภัยขอมูล ง. การกระจายคลื่นวิทยุ

12. ระดับของฉลากสิ่งแวดลอม EPEAT ใดที่หมายถึงมีคุณสมบัติตรงตามหลักเกณฑขั้นพื้นฐานรวม

กับหลักเกณฑทางเลือกไมต่ำกวารอยละ 50

ก. สีทอง ข. สีเงิน

ค. สีทองแดง ง. สีเขียว
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