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               คอมพิวเตอรสรางข้ึนเพ่ือใชในการแกปญหาตาง ๆ ท้ังในรูปแบบท่ีงายและซับซอนโดยวิธี

ทางคณิตศาสตร ซึง่ปฏิบัติตามขั้นตอนของโปรแกรมที่ตั้งไวสําหรับการทํางานของคอมพิวเตอรจะมี

ข้ึนตอนการทํางานพ้ืนฐาน 4 ข้ันตอน ดังตอไปนี้ 

 ข้ันท่ี 1 รับขอมูล (Input)  

 ข้ันท่ี 2 ประมวลผลขอมูล (Process)  

 ข้ันท่ี 3 แสดงผลขอมูล (Output) 

 ข้ันท่ี 4 จัดเก็บขอมูล (Storage)  

 จากข้ันตอนการทํางานพ้ืนฐานของคอมพิวเตอรท้ัง 4 ขั้นตอน จะมีการทํางานประสานกัน 

โดยเริ่มจากการรับขอมูลและคําสั่งเขาสูเครื่องคอมพิวเตอร จากนั้นขอมูลและคําสั่งซึง่อยูในรูปแบบที่

มนุษยเขาใจจะถูกแปลงใหอยู ใน รูปแบบที่คอมพิวเตอรเขาใจและสงไปจัดเก็บขอมูลไวชั ่วคราว 

จากนัน้เมือ่มีคําสั่งใหประมวลผล ขอมูลทีถู่กจัดเก็บชั่วคราวจะถูกสงไปประมวลผล เปนผลลัพธหรือ

สารสนเทศ ซ่ึงผลลัพธหรือสารสนเทศจะถูกสงไปแสดงผลลัพธตามท่ีผูใชตองการ 

 

 

 

จุดประสงคท่ัวไป 

              1. เพ่ือใหมีความรูเก่ียวกับการทํางานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอร 

              2. เพ่ือใหมีความรูเก่ียวกับการนําเขาและแปลงขอมูลเขาสูคอมพิวเตอร 

              3. เพ่ือใหมีความรูเก่ียวกับการเริ่มตนทํางานของคอมพิวเตอร 

              4. เพ่ือใหมีกิจนิสัยในการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติม 

 

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

              1. อธิบายการทํางานพ้ืนฐานของคอมพิวเตอรได 

              2. อธิบายการนําเขาและแปลงขอมูลเขาสูคอมพิวเตอรได 

              3. บอกประเภทของการบูตเครื่องคอมพิวเตอรได 

              4. บอกวิธีการบูตเครื่องคอมพิวเตอรแบบตาง ๆ ได 

              5. บอกข้ันตอนการเริ่มตนทํางานของคอมพิวเตอร 

หน่วยท่ี 7 

กระบวนการทํางานของคอมพิวเตอร ์

สาระสําคญั 

จุดประสงคก์ารเรียนการสอน 
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7.1 การทํางานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอร 

7.2 การนําเขาและแปลงขอมูลเขาสูคอมพิวเตอร 

7.3 การเริ่มตนทํางานของคอมพิวเตอร 

              7.3.1 ประเภทของการบูตเครื่องคอมพิวเตอร 

                            7.3.1.1 โคลดบูต (Cold Boot)  

                            7.3.1.2 วอรมบูต (Warm Boot) 

              7.3.2 กระบวนการเริ่มตนทํางานของคอมพิวเตอร (Boot Up) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เน้ือหา 
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คําช้ีแจง  1.  แบบทดสอบเปนชนิดเลือกตอบ แตละขอมี 4 ตัวเลือก จํานวนท้ังหมด 10 ขอ  

                   คะแนนเต็ม 10 คะแนน ใชเวลา 10 นาที 

              2.  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย X เพ่ือเลือกคําตอบในชองคําตอบ ก ข ค หรือ ง ที่เห็นวา 

     ถูกตองท่ีสุดเพียงคําตอบเดียว 

 

1. ข้ันตอนใดในการทํางานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอรท่ีทําหนาท่ีจัดเก็บขอมูล 

ก. Input    ข. Output 

ค. Process    ง. Storage 

2. ข้ันตอนใดในการทํางานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอรท่ีทําหนาท่ีแสดงผลขอมูล 

ก. Input    ข. Output 

ค. Process    ง. Storage 

3. กระบวนการใดในการทําธุรกรรมท่ีตู ATM ตรงกับข้ันตอนการประมวลผล 

ก. กดรหัสบัตร ATM   ข. อานรหัสบัตร 

ค. พิมพสลิปรายการถอน  ง. สงขอมูลไปเก็บท่ีเครื่องเมนเฟรม 

4. เม่ือพิมพตัวอักษรบนแปนพิมพแลว ข้ันตอไปจะเปนอยางไร 

ก. ตัวอักษรจะเปลี่ยนเปนชุดคําสั่ง  ข. ตัวอักษรจะเปนสัญญาณไฟฟา 

ค. ตัวอักษรจะเปนรหัสแอสกี  ง. ตัวอักษรจะแสดงผลบนหนาจอแสดงผล 

5. การบูตในขอใดเปนการเริ่มตนการทํางานใหมในขณะท่ีเครื่องยังทํางานอยู 

ก. โคลบูต (Cold Boot)  ข. วอรมบูต (Warn Boot) 

ค. รีสตารทบูต (Restart Boot)  ง. รีเซ็ตบูต (Reset Boot) 

6. การกดปุมรีเซ็ต (Reset) เปนการบูตแบบใด 

ก. โคลบูต (Cold Boot)  ข. วอรมบูต (Warn Boot) 

ค. รีสตารทบูต (Restart Boot)  ง. รีเซ็ตบูต (Reset Boot) 

7. สัญญาณ Power Good มีระดับแรงดันเทาใด 

ก. 3.3 โวลต   ข. 5 โวลต 

ค. 9 โวลต    ง. 12 โวลต 

 

แบบทดสอบก่อนเรียน หน่วยท่ี 7 

กระบวนการทํางานของคอมพิวเตอร ์
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8. กระบวนการโพสต (POST) หมายถึงขอใด 

ก. กระบวนคนหาขอมูลในไฟล 

ข. กระบวนการเลือกอุปกรณในการบูต 

ค. กระบวนการบันทึกขอมูลลงในสื่อบันทึกขอมูล 

ง. กระบวนการตรวจสอบความพรอมของอุปกรณตาง ๆ ท่ีติดตั้งไว 

9. เพราะเหตุใดคอมพิวเตอรท่ีมีลักษณะเปนสมองกลฝงตัวจะไมมีการบูต 

ก. ไมมีการเปลี่ยนแปลงของฮารดแวร ข. ไมมีระบบปฏิบัติการ 

ค. ไมมไีบออส   ง. ไมมีชุดคําสั่งในการบูต 

10. สาเหตุท่ีไมนําเอาระบบปฏิบัติการเก็บไวในไบออส เพราะเหตุใด 

ก. ไบออสมีขนาดเล็กเกินไป  ข. เทคโนโลยขีองไบออสยงัไมสงูพอ 

ค. ไบออสทํางานไดชา   ง. ไบออสไมสามารถแสดงผลดานกราฟกได 
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 คอมพิวเตอรเปนเครื่องอิเล็กทรอนิกสแบบอัตโนมัติ สรางขึ้นเพือ่ใชแกปญหาตาง ๆ ท้ังใน

รูปแบบท่ีงายและซับซอนโดยวิธีทางคณิตศาสตร ทางตรรกศาสตร เปรียบเทียบและตัดสินใจ สามารถ

ประมวลผลขอมูลใหกลายเปนสารสนเทศที่มนุษยตองใชเวลามากในการแกปญหา ในการศึกษา

เกีย่วกับหลักและวิธีการทํางานของคอมพิวเตอร มักจะมีเปรียบเทียบการทํางานของคอมพิวเตอรกับ

การทํางานของสมองมนุษยเพื่อทําใหเขาใจหลักและวิธีการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอร เพื่อเปน

แนวทางในการวิเคราะหและแกปญหาทีเ่กิดขึ้นจากเครื่องคอมพิวเตอรตอไป ซึ่งกระบวนการทํางาน

ตาง ๆ ของคอมพิวเตอรท่ีควรทําความเขาใจมีดังตอไปนี ้

 

7.1 การทํางานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอร 

 คอมพิวเตอรสรางข้ึนเพ่ือใชในการแกปญหาตาง ๆ ทัง้ในรูปแบบที่งายและซับซอนโดยวิธี

ทางคณิตศาสตร ซึง่ปฏิบัติตามขั้นตอนของโปรแกรมที่ตั้งไวสําหรับการทํางานของคอมพิวเตอรจะมี

ข้ึนตอนการทํางานพ้ืนฐาน 4 ข้ันตอน ดังตอไปนี้ 

 ข้ันท่ี 1 รับขอมูล (Input)  

 เปนการนําขอมูลหรือคําสัง่เขาสูเครื่องคอมพิวเตอร โดยผานอุปกรณรับขอมูลตาง ๆ เชน 

การพิมพขอความเขาสูเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชแปนพิมพ การบันทึกเสียงโดยผานไมโครโฟน การ

สแกนภาพดวยเครื่องสแกนเนอร เปนตน 
 

 
 

ภาพท่ี 7.1 การนําขอมูลเขาสูคอมพิวเตอร 

ท่ีมา : https://www.pinterest.de/pin/559150109961374898/, 2559 

  

 

หน่วยท่ี 7 

กระบวนการทํางานของคอมพิวเตอร ์
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 ข้ันท่ี 2 ประมวลผลขอมูล (Process)  

 เปนการนําขอมูลมาประมวลผลตามชุดคําสั่งหรือโปรแกรมที่กําหนดไวเพื่อใหไดผลลัพธ

หรือสารสนเทศตามที่ตองการ เชน การนําขอมูลทีร่ับเขามาหาผลรวม คาเฉลี่ย เปนตน ซึ่งอุปกรณ

สําหรับประมวลท่ีสําคัญ คือ หนวยประมวลผลกลางหรือซีพียู 
 

 
 

ภาพท่ี 7.2 เครื่องคอมพิวเตอร 

ท่ีมา :  https://www.computerhope.com/jargon/d/desktopc.htm, 2559 

 ข้ันท่ี 3 แสดงผลขอมูล (Output) 

 เปนการนําผลลัพธทีไ่ดจากการประมวลผลมาแสดงผลลัพธในรูปแบบที่มนุษยเขาใจ คือ 

อยูในรูปแบบของขอความ ตัวอักษร ตัวเลข สัญลักษณ เสียง โดยผานอุปกรณแสดงผลตาง ๆ เชน 

จอภาพ เครือ่งพิมพ ลําโพง เปนตน 
 

 
 

ภาพท่ี 7.3 ผูปฏิบัติงานดูผลลัพธท่ีไดจากการประมวลผลขอมูล 

ท่ีมา : https://asuscontrolcenter.asus.com/#/, 2559 
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 ข้ันท่ี 4 จัดเก็บขอมูล (Storage)  

 เปนการจัดเก็บขอมูลชั่วคราวในขณะทีมี่การประมวลผลลงในแรม รวมถึงจัดเก็บขอมูลที่

ผานการประมวลผลลงในอุปกรณเก็บขอมูล เชน ฮารดดิสก (Hard disk), แฟลชไดรฟ (Flash Drive) 

เปนตน 
 

 
 

ภาพท่ี 7.4 ภาพภายในของฮารดดิสก 

ท่ีมา : http://www.techblog.in.th/wp-content/uploads/2012/09/Hard-Disk1.jpg, 2559 

 จากข้ันตอนการทํางานพ้ืนฐานของคอมพิวเตอรท้ัง 4 ขั้นตอน จะมีการทํางานประสานกัน 

โดยเริ่มจากการรับขอมูลและคําสั่งเขาสูเครื่องคอมพิวเตอร จากนั้นขอมูลและคําสั่งซึง่อยูในรูปแบบที่

มนุษยเขาใจจะถูกแปลงใหอยู ใน รูปแบบที่คอมพิวเตอรเขาใจและสงไปจัดเก็บขอมูลไวชั ่วคราว 

จากนัน้เมือ่มีคําสั่งใหประมวลผล ขอมูลทีถู่กจัดเก็บชัว่คราวจะถูกสงไปประมวลผล เปนผลลัพธหรือ

สารสนเทศ ซ่ึงผลลัพธหรือสารสนเทศจะถูกสงไปแสดงผลลัพธตามท่ีผูใชตองการ โดยผลลัพธจากการ

ประมวลผลจะถูกแปลงใหอยูในรูปแบบท่ีมนุษยเขาใจได และหากตองการเก็บผลลัพธไวใชในภายหลัง 

ผลลัพธจะถูกนําไปจัดเก็บ สําหรับการเรียกใชไดอยางถาวร การทํางานท้ัง 4 ขั้นตอนดังกลาว เรียกวา 

วงจรการทํางานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอร (IPOS Cycle) 

 ปจจุบันอุปกรณที ่มีการทํางานพืน้ฐานทั ้ง 4 ขั ้นตอน เรียกวา คอมพิวเตอร ดังนั ้น 

คอมพิวเตอร จึงมีรูปรางอยางไรก็ได ตัวอยางเชน การทํางานของเครื่องรับเงินอัตโนมัติ (Automatic 

Teller Machine : ATM ) ซึ่ง เครื่องเอทีเอ็มถือเปนคอมพิวเตอรประเภทหนึง่ เนื่องจากมีการทํางาน 

4 ขั้นตอน คือ การรับขอมูลเขาโดยผูใชใสบัตรเอทีเอ็มและปอนขอมูลรหัสเอทีเอ็ม จากนั้นผูใชเลือก

คําสั ่งถอนเงินจะถูกสงไปประมวลผล คือ การอานยอดเงินในบัญชีและการหักเงินที่ถอนในบัญชี

ธนาคาร จากนั้นเครื่องเอทีเอ็มจะแสดงยอดเงินคงเหลือในบัญชีใหผูใชทราบ และสุดทายเก็บขอมูล

การถอนและยอดเงินคงเหลือไวในบัญชีธนาคาร 
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ภาพท่ี 7.5 ตูเอทีเอ็มของธนาคารตาง ๆ 

ท่ีมา : https://every-thinks.com/2018/01/13/8-ขอควรระวงั-เม่ือใชตู/, 2559 

 ข้ันตอนการทํางานพ้ืนฐานของตูเอทีเอ็ม 

 1. การรับขอมูลเขา 

 ผูใชสอดบัตรเอทีเอ็มเขาชองอานบัตร จากนั้นกดรหัสบัตรเอทีเอ็ม  เลือกรายการธุรกรรม

ท่ีตองการ เชน การขอดูยอดเงิน การถอนเงิน การฝากเงิน เปนตน 

 2. การประมวลผล 

 เครื่องเอทีเอ็มจะอานรหัสบัตรและประมวลผลตามรายการท่ีผูใชเลือก 

 3. การแสดงผล 

 ผูใชจะรับทราบยอดเงินคงเหลือจากจอแสดงผล หากเปนการถอนเงิน ผูใชจะไดรับเงิน

ตามจํานวนท่ีถอน สลิปรายการถอน และไดรับบัตรเอทีเอ็มคืน 

 4. การเก็บขอมูล 

 ผลจากการประมวลผลตาง ๆ จะถูกสงไปเก็บไวที ่เครือ่งเมนเฟรมคอมพิวเตอรของ

ธนาคาร 

 

7.2 การนําเขาและแปลงขอมูลเขาสูคอมพิวเตอร 

 การทํางานของคอมพิวเตอรจะเริ่มจากผูใชปอนขอมูลผานทางอุปกรณของหนวยรับเขา 

(Input Device) เชน คียบอรด เมาส สแกนเนอร ขอมูลจะถูกเปลี่ยนใหเปนสัญญาณดิจิตอล ซ่ึง

ประกอบดวยโลจิก 0 และ 1 ในรูปของเลขฐาน 2 แลวสงตอไปยังหนวยประมวลผลกลาง เพื่อ

ประมวลผลตามคําสั่ง ในระหวางการประมวลผล หากมีคําสัง่ใหนําผลลัพธจากการประมวลผลไป

จัดเก็บในหนวยความจํา ขอมูลดังกลาวจะถูกสงไปยังแรม (Random Access Memory : Ram) ซ่ึง

ทําหนาที่เก็บขอมูลจากการประมวลผลเปนการชัว่คราว ขณะเดียวกัน อาจมีคําสั่งใหนําผลลัพธจาก

การประมวลผลดังกลาวไปแสดงผลผานทางอุปกรณของหนวยสงออก เชน จอภาพ หรือเครื่องพิมพ 
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นอกจากนีเ้ราสามารถบันทึกขอมูลทีอ่ยูในแรมลงในอุปกรณของหนวยความจําสํารองหรือหนวยเก็บ

ขอมูล เชน ฮารดดิสก แผนบันทึก แผนซีดี เพือ่นําขอมูลดังกลาวกลับมาใชอีกในอนาคต โดยการอาน

ขอมูลที่บันทึกในสื่อดังกลาวผานทางอุปกรณอาน-เขียนขอมูลหรือไดรฟ (Drive) ตาง ๆ สําหรับการ

สงผานขอมูลไปยังหนวยตาง ๆ ภายในระบบคอมพิวเตอร จะมีการสงผานขอมูลทางระบบบัส (Bus)  

 เพ่ือใหเขาใจวิธีการทํางานของคอมพิวเตอรใหชัดเจนมากข้ึน สามารถอธิบายกระบวนการ

นําเขาและแปลงขอมูลเขาสูคอมพิวเตอรเปนข้ันตอนดังตอไปนี้ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 7.6 กระบวนการแปลงขอมูลใหเปนเลขฐาน 2 

 

 ข้ันตอนท่ี 1 ผูใชงานปอนขอมูลตัวอักษร หรือตัวเลขเขาไปในระบบคอมพิวเตอร ดวยการ

กดปุมบนคียบอรด ในท่ีนี้จะยกตัวอยางการกดปุม “a” 

 ข้ันตอนท่ี 2 สัญญาณไฟฟาของตัวอักษร “a” จะถูกสงจากคียบอรดตอไปยังระบบการ

ทํางานของเครื่องคอมพิวเตอร 

 ข้ันตอนท่ี 3 สัญญาณที่สงตอเขามาของตัวอักษร “a” จะถูกแปลงใหอยูในรูปแบบของ

รหัสแอสกี (ASCII) และเก็บไวในหนวยความจําเพ่ือประมวลผลตอไป 

 ข้ันตอนท่ี 4 เม่ือประมวลผลเรียบรอยแลว รหัสแอสกีของตัวอักษร “a” จะถูกแปลงกลับ

ใหอยูในรูปแบบของภาพ และแสดงผลบนอุปกรณแสดงผล เชนจอภาพ 

 

 

ขั้นตอนท่ี 2  

สัญญาณไฟฟาตัวอักษร 

“a” สงเขาระบบการ

ทํางานของคอมพิวเตอร 

ขั้นตอนท่ี 3  

แปลงสัญญาณไฟฟา

อักษร “a” ใหอยูใน

รปูแบบรหสัแอสกี     

(a = 01100001) 

ขั้นตอนท่ี 4 

แปลงรหัสแอสกีกลบัเปนตวัอักษร “a”  

แสดงผลบนจอแสดผล 

ขั้นตอนท่ี 1 

กดปุม a เพ่ือปอนตวัอักษร “a” 



179 

 

หลกัการระบบคอมพิวเตอร ์

7.3 การเริม่ตนทํางานของคอมพิวเตอร 

 เครือ่งคอมพิวเตอรนัน้ กอนจะทํางานไดจะตองนําเอาระบบปฏิบัติการเขาไปเก็บไวยัง

หนวยความจําหลักของเครื่องเสียกอน ซึ่งกระบวนการนี้เรียกวา การบูตเครื่อง (Boot) ซ่ึงการบูต

เครื่องคอมพิวเตอรมีวิธีการตาง ๆ และมีกระบวนการเริม่ตนทํางานของคอมพิวเตอร (Boot Up)

ดังตอไปนี้ 

 7.3.1 ประเภทของการบูตเครื่องคอมพิวเตอร 

 การบู ตเครือ่งคอมพิวเตอร จะเริ ่มทํางานทันทีตัง้แตเปดสวิทซเปดเครื ่อง โดยการบูต

เครื่องคอมพิวเตอรสามารถแบงออกเปน 2 ลกัษณะคือ 

  7.3.1.1 โคลดบูต (Cold Boot)  

  โคลดบูต (Cold Boot) เปนการบูตเครื่องที่อาศัยการทํางานของฮารดแวร 

โดยการกดปุมเปดเครือ่ง (Power On) แลวเขาสูกระบวนการทํางานโดยทันที ปุมเปดเครือ่งนี้จะอยู

บนตัวเคสของคอมพิวเตอร ทําหนาที่ปดเปดการทํางานโดยรวมของคอมพิวเตอรทั้งหมดเหมือนกับ

สวิตชของอุปกรณไฟฟาท่ัวไป  

 

 
 

ภาพท่ี  7.7 การกดปุมเปดเครื่องคอมพิวเตอร 

ท่ีมา : http://www.911-computer.com/how-to-tell-pc-power-supply-works/, 2559 

  7.3.1.2 วอรมบูต (Warm Boot) 

  วอรมบูต (Warm Boot) เปนการบูตเครือ่งโดยทําใหเกิดกระบวนการบูตใหม

หรือทีเ่รียกวา การรีสตารทเครือ่ง ( Restart ) โดยมากจะใชในกรณีที่เครือ่งคอมพิวเตอรไมสามารถ

ทํางานตอไปได (เครือ่งแฮงค) ซ่ึงจําเปนตองมีการบูตเครื่องกันใหม สามารถทําได 3 วิธีคือ  
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   1) กดปุมรีเซ็ต (Reset) บนตัวเครื่อง (ถามี)  
 

 
 

ภาพท่ี  7.8 ภาพสวิตชเปดปดและสวิตชรีเซ็ตดานหนาเครื่องคอมพิวเตอร 

ท่ีมา : https://www.build-your-own-computer.net/computer-case.html, 2559 

   2) กดปุมคอนโทรล (Control) ,ปุมอัลเทอรเนท (Alternate) 

และปุมดีลีท (Delete) บนแปนพิมพ (Ctrl + Alt + Delete) พรอมกัน แลวเลือกคําสัง่รีสตารท 

(Restart) จากระบบปฏิบัติการ 

 
 

ภาพท่ี  7.9 แสดงการบูตเครื่องดวยการกดปุมบนแปนพิมพ 

ท่ีมา : https://goulding.io/2015/07/13/ctrl-alt-del/, 2559 

   3) สั่งรีสตารทเครื่องจากเมนูบนระบบปฏิบัติการ   

    
 

ภาพท่ี  7.10 แสดงการรีสตารท (Restart) ระบบปฏิบัติการ Windows XP 

ท่ีมา : https://www.itsavvy.in/restart-windows-xp/, 2559 
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 7.3.2 กระบวนการเริ่มตนทํางานของคอมพิวเตอร (Boot Up) 

 การเริ ่มตนทํางานของคอมพิวเตอรจะเริ ่มทํางานทันทีนับตั ้งแตเปดสวิตชเครื ่อง

คอมพิวเตอร ซ่ึงมีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 7.11 ข้ันตอนกระบวนการบูตเครื่องคอมพิวเตอร 

 

  1) เม่ือกดปุมสวิตชเปดเครือ่งคอมพิวเตอร (Power Button) แหลงจายไฟ 

(Power Supply) จะเริ่มจายกระแสไฟฟาเขาสูวงจรการทํางานทุกสวนของคอมพิวเตอร โดยจะมี

สัญญาณสงไปบอกใหซีพียูเริ่มทํางาน เรียกวาสัญญาณ Power Good (ประมาณ  5 โวลต) 
 

 
 

ภาพท่ี 7.12 กดปุมสวิตชเปดเครื่องคอมพิวเตอร 

ท่ีมา : http://navalwiki.info/lightroom-cc-classic.asp, 2559 

ขั้นตอนท่ี 2 

ไบออสเริ่มทํางาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนที่ 1 

แหลงจายไฟสงสัญญาณไฟฟา 

ขั้นตอนที่ 3 

กระบวนการโพสต ทําการตรวจสอบอุปกรณ 

ขั้นตอนที่ 4 

นําขอมูลจากกระบวนการโพสต

เปรียบเทียบกับขอมูลในซีมอส ขั้นตอนที่ 5 

ไบออสจะอานไฟลระบบปฏิบัติการจากแหลงที่กําหนดไว 

ขั้นตอนที่ 6 

เคอรเนลถายโอนขอมูลลงในแรม 

ขั้นตอนที่ 7 

ระบบปฏิบัติการเขาควบคุมการแสดงผล 

และแสดงผลออกหนาจอ 

ขั้นตอนที่ 2 

ไบออสเร่ิมทํางาน 
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  2) เมื่อซีพียูเริ่มทํางาน ซีพียูจะสั่งใหไบออสทํางานทันที ซีพียูจะพยายาม

เขาถึงขอมูลท่ีอยูในไบออสเพ่ือเริ่มทํางานตามชุดคําสั่งท่ีเก็บไวในไบออสโดยทันที 

 
ภาพท่ี 7.13 ไบออส (BIOS) 

ท่ีมา : http://www.tipsnfreeware.com/what-is-bios-how-bios-works/, 2559 

  3) เริ่มทํางานตามกระบวนการทดสอบแรกเริ่มทีเ่รียกวาโพสต (POST ยอมา

จาก Power On Self Test) ซึ่งโดยปกติแลวในชวงนี ้เครื่องคอมพิวเตอรจะแสดงรายละเอียด 

เกี ่ยวกับ รุ นและความเร็วของซีพียู ขนาดของหนวยความจํา ขนาดของฮารดดิสก ที ่หนาจอ

คอมพิวเตอร โดยขั้นตอนนี้เปนโปรแกรมสวนหนึ่งในไบออสซึ่งทําหนาที่ตรวจสอบความพรอมของ

อุปกรณทีต่ิดตัง้อยูในเครื่อง ไมวาจะเปนเมนบอรด , แรม , ซีพียู รวมถึงอุปกรณตอพวงตาง ๆ เชน 

คียบอรดหรือเมาส ซึง่สามารถสังเกตผลการตรวจสอบนีไ้ดทัง้จากขอความที่ปรากฏบนจอภาพใน

ระหวางบูต และจากเสียงสัญญาณท่ีคอมพิวเตอรสงออกมา  
 

 
 

ภาพท่ี 7.14 ภาพหนาจอแสดงผลกระบวนการโพสต (POST) 

ท่ีมา : http://vitinhquan7.info/nhan-biet-tieng-bip-va-qua-trinh-post-may-tinh/, 2559 
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  ในกระบวนการโพสต (POST) นี้ โดยปกติถาการตรวจสอบเรียบรอยและไมมี

ปญหาใด ๆ ก็จะสงสัญญาณเสียงปบสัน้ ๆ 1 ครั้ง แตหากมีอาการผิดปกติจะสงสัญญาณที่มีรหัสเสียง

สั้นและยาวตางกันแลวแตขอผิดพลาดทีเ่กิดขึน้ เชน ถาเปนขอผิดพลาดเกีย่วกับการดแสดงผลจะสง

สัญญาณเปนเสียงยาว 1 ครั้ง สั้น 3 ครั้ง หากมีปญหาที่หนวยความจําแรม จะสงสัญญาณเปนเสียง

ยาว ประมาณ 1 วินาที ตอเนือ่งไปเรือ่ย ๆ ท้ังนี้ไบออสแตละรุนแตละยี่หอก็จะมีรหัสสัญญาณที่

แตกตางกัน 

  4) ผลลัพธจากกระบวนการโพสตจะถูกนําไปเปรียบเทียบกับขอมูลที่อยูใน

ซีมอสขอมูลของอุปกรณตาง ๆ ทีต่ิดตัง้แลวในเครือ่งหรือทีทํ่าการกําหนดคา (Configuration) จะถูก

เก็บอยูในหนวยความจําที่เรียกวาซีมอส (CMOS) ซึ่งยอมาจาก Complementary Metal Oxide 

Semiconductor ) ซึง่ใชกระแสไฟฟาปริมาณเล็กนอยในการหลอเลีย้ง โดยใชแบตเตอรรี่ตัวเล็ก ๆ 

บนเมนบอรด เพ่ือใหเครื่องสามารถจําคาตาง ๆ ไวได ผลลัพธจากกระบวนการโพสต (POST) นี้ จะถูก

นํามาตรวจสอบกับขอมูลในซีมอส ถาถูกตองตรงกันก็ทํางานตอได ไมเชนนั้นตองแจงผูใชใหแกไข

ขอมูลกอน 
 

 
 

ภาพท่ี 7.15 แบตเตอรรี่เลี้ยงซีมอส 

ท่ีมา : http://www.fixya.com/support/t9178157-forgot_bios_password, 2559 

  5) ไบออสจะอานโปรแกรมสําหรับบูตจากสื่อบันทึกขอมูลตาง ๆ ที่ไดตัง้คา

เอาไวในซีมอสตามลําดับการบูตท่ีกําหนดไว เชนจากฟล็อปปดิสก ฮารดดิสก หรือซีดีรอม โดยไบออส

จะเขาไปอานโปรแกรมสําหรับการบูตระบบปฏิบัติการจากเซกเตอรแรกของฮารดดิสก ฟล็อปปดิสก 

หรือซีดีรอม โดยท่ีไบออสจะมีความสามารถในการติดตอกับอุปกรณเหลานั้นได 
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ภาพท่ี 7.16 การกําหนดลําดับการบูตในไบออส 

ท่ีมา : https://www.lifewire.com/change-the-boot-order-in-bios-2624528, 2559 

  6) โปรแกรมระบบปฏิบัติการจะมีสวนสําคัญทีเ่รียกวาเคอรเนล ( Kernel ) 

จะถูกโอนถายขอมูลลงในหนวยความจําแรมของคอมพิวเตอร 
 

    
 

ภาพท่ี 7.17 หนาจอ Windows XP และ Linux CentOS ขณะถูกถายขอมูลลงในหนวยความจําแรม 

ท่ีมา : https://www.lifewire.com/how-to-start-windows-xp-in-safe-mode-2624542, 2559 

ท่ีมา : http://thaiopensource.org/tag/centos/, 2559 

  7) ระบบปฏิบัติการในหนวยความจําแรมจะเขาควบคุมเครื่องคอมพิวเตอรใน

สวนตาง ๆ  เคอรเนลท่ีถูกถายโอนลงหนวยความจําแรมนัน้จะเขาควบคุมการทํางานของคอมพิวเตอร

โดยรวมและกําหนดคาเริ่มตนพ้ืนฐานตาง ๆ ท่ีไดกําหนดไว พรอมท้ังแสดงผลออกมาท่ีหนาจอของผูใช

เพื ่อรอรับคําสัง่ตาง ๆ ตอไป ซึง่ปจจุบันในระบบปฏิบัติการรุนใหม ๆ จะมีสวนติดตอกับผู ใช 
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(Interface) แบบกราฟกหรือ GUI (Graphic User Interface) เพือ่สนับสนุนใหผูใชสามารถควบคุม

และใชงานคอมพิวเตอรไดสะดวกข้ึน  
 

      
 

ภาพท่ี 7.18 หนาจอเม่ือเขาสูระบบปฏิบัติการ Windows XP และ Linux CentOS 

ท่ีมา : https://inforeflex.wordpress.com/2017/06/14/windows-xp, 2559 

ท่ีมา : https://www.server-world.info/en/note?os=CentOS_5&p=x, 2559 

 จากกระบวนการบูตที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวาสวนประกอบของคอมพิวเตอรจะมีการ

ประสานการทํางานกันอยางมีลําดับขั ้นตอน และตองเริ ่มกระบวนการนี ้ทุกครั ้งที ่เปดเครือ่ง

คอมพิวเตอร สําหรับสาเหตุท่ีไมเก็บระบบปฏิบัติการเอาไวในไบออสตัง้แตตนเลยเพื่อความรวดเร็วใน

การทํางานของคอมพิวเตอร เนื่องจากไบออสมีขนาดเล็กกวาขนาดท่ีระบบปฏิบัติการตองการมาก  

 สําหรับในคอมพิวเตอรทีมี่ลักษณะเปนสมองกลฝงตัว (Embedded System) ท่ีอยูใน

รถยนตหรือเครื ่องใชไฟฟาระบบอัตโนมัติทั ่วไปสวนใหญจะไมมีการบูตและไมมีระบบปฏิบัติการ

เนื่องจากจะไมมีการเปลี่ยนแปลงทางดานอุปกรณ (Hardware) จึงไมจําเปนตองตรวจสอบตัวเองใหม

ทุกครั้งท่ีเปดเครื่อง และจะเริ่มการทํางานไดทันที ไมตองมีระบบปฏิบัติการคอยบริหารระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 



186 

 

หลกัการระบบคอมพิวเตอร ์

 

 

คําช้ีแจง  แบบฝกหัด มีท้ังหมด 5 ขอ ใหนักเรียนทําแบบฝกหัดทุกขอ คะแนนเต็ม 15 คะแนน  

               ใชเวลา 15 นาที 

 

1.จงอธิบายการทํางานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอร (3 คะแนน) 

2.จงอธิบายข้ันตอนการทํางานพ้ืนฐานของตูเติมเงินโทรศัพทมือถือ (3 คะแนน) 

3.จงอธิบายการนําเขาและแปลงขอมูลเขาสูคอมพิวเตอร (3 คะแนน) 

4.จงบอกประเภทของการบูตเครื่องคอมพิวเตอร (3 คะแนน) 

5. จงอธิบายกระบวนการเริ่มตนทํางานของคอมพิวเตอร (3 คะแนน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบฝึกหดั หน่วยท่ี 7 
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คําช้ีแจง  1.  แบบทดสอบเปนชนิดเลือกตอบ แตละขอมี 4 ตัวเลือก จํานวนท้ังหมด 10 ขอ  

                   คะแนนเต็ม 10 คะแนน ใชเวลา 10 นาที 

              2.  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย X เพ่ือเลือกคําตอบในชองคําตอบ ก ข ค หรือ ง ที่เห็นวา 

     ถูกตองท่ีสุดเพียงคําตอบเดียว 

 

1. เพราะเหตุใดคอมพิวเตอรท่ีมีลักษณะเปนสมองกลฝงตัวจะไมมีการบูต 

ก. ไมมีชุดคําสั่งใน   ข. ไมมไีบออส  

ค. ไมมีระบบปฏิบัติการ   ง. ไมมีการเปลี่ยนแปลงของฮารดแวรการบูต 

2. เม่ือพิมพตัวอักษรบนแปนพิมพแลว ข้ันตอไปจะเปนอยางไร 

ก. ตัวอักษรจะเปนรหัสแอสกี  ข. ตัวอักษรจะเปลี่ยนเปนชุดคําสั่ง 

ค. ตัวอักษรจะเปนสัญญาณไฟฟา  ง. ตัวอักษรจะแสดงผลบนหนาจอแสดงผล 

3. การบูตในขอใดเปนการเริ่มตนการทํางานใหมในขณะท่ีเครื่องยังทํางานอยู 

ก. รีเซ็ตบูต (Reset Boot)  ข. รีสตารทบูต (Restart Boot)  

ค. วอรมบูต (Warn Boot)  ง. โคลบูต (Cold Boot) 

4. ข้ันตอนใดในการทํางานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอรท่ีทําหนาท่ีจัดเก็บขอมูล 

ก. Process    ข. Storage 

ค. Input    ง. Output  

5. การกดปุมรีเซ็ต (Reset) เปนการบูตแบบใด 

ก. รีเซ็ตบูต (Reset Boot)  ข. รีสตารทบูต (Restart Boot) Boot) 

ค. วอรมบูต (Warn   ง. โคลบูต (Cold Boot) 

6. สาเหตุท่ีไมนําเอาระบบปฏิบัติการเก็บไวในไบออส เพราะเหตุใด 

ก. ไบออสไมสามารถแสดงผลดานกราฟกได ข. เทคโนโลยขีองไบออสยงัไมสงูพอ 

ค. ไบออสมีขนาดเล็กเกินไป  ง. ไบออสทํางานไดชา  

7. กระบวนการใดในการทําธุรกรรมท่ีตู ATM ตรงกับข้ันตอนการประมวลผล 

ก. อานรหัสบัตร   ข. สงขอมูลไปเก็บท่ีเครื่องเมนเฟรม 

ค. กดรหัสบัตร ATM   ง. พิมพสลิปรายการถอน 

 

แบบทดสอบหลงัเรียน หน่วยท่ี 7 

กระบวนการทํางานของคอมพิวเตอร ์
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8. ข้ันตอนใดในการทํางานข้ันพ้ืนฐานของคอมพิวเตอรท่ีทําหนาท่ีแสดงผลขอมูล 

ก. Process    ข. Storage 

ค. Input    ง. Output  

9. สัญญาณ Power Good มีระดับแรงดันเทาใด 

ก. 3.3 โวลต   ข. 5 โวลต 

ค. 9 โวลต    ง. 12 โวลต 

10. กระบวนการโพสต (POST) หมายถึงขอใด 

ก. กระบวนคนหาขอมูลในไฟล 

ข. กระบวนการเลือกอุปกรณในการบูต 

ค. กระบวนการบันทึกขอมูลลงในสื่อบันทึกขอมูล 

ง. กระบวนการตรวจสอบความพรอมของอุปกรณตาง ๆ ท่ีติดตั้งไว 

 


